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สำรจำกประธำนคณะกรรมกำรบริษทั และกรรมกำรผู้จดักำร 
 
เรียน  ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกท่ำน 
 
 ปี 2563 เป็นบรษิัท ฟลอยด์ จ ำกดั (มหำชน) หรอื “FLOYD” ด ำเนินธุรกิจครบ 32 ปี ท่ำมกลำงควำมไม่แน่นอน      

ทัง้เศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจภำยในประเทศที่ได้รับผกระทบจำกกำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019     

(COVID-19) ประกอบกบัผลกระทบจำกกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมอิำกำศที่รุนแรงและบ่อยครัง้มำกขึน้ รวมถงึพฤตกิรรม

ของผูบ้รโิภคทีเ่ปลี่ยนไปอนัเกดิจำกกำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอย่ำงรวดเรว็ ท ำใหทุ้กภำคส่วนเกดิ ควำมตระหนักถงึ     

ควำมรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้มมำกขึน้ 

จำกสถำนกำรณ์แพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) บริษัทฯ ได้ติดตำมสถำนกำรณ์         

อย่ำงใกล้ชิดพร้อมก ำหนดมำตรกำรและแนวปฏิบตัิตนส ำหรบัพนักงำนสอดคล้องตำมที่ภำครฐัก ำหนด และสื่อสำรให้

พนักงำนทุกคนทุกระดับได้น ำไปดูแลรกัษำสุขอนำมัยทัง้ต่อตนเอง เพื่อนร่วมงำน และบุคคลใกล้ชิดได้อย่ำงถูกต้อง

เหมำะสมผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ของบรษิทัฯ (ประกำศ, อีเมล์, ไลน์) ตลอดจนบรษิัทฯ ไดท้ ำกำรฉีดพ่นยำฆ่ำเชื้อในบรเิวณ

พื้นที่ปฏิบตัิงำนก ำหนดให้มกีำรวดัอุณหภูมกิ่อนเขำ้พื้นที่กำรท ำงำน เว้นระยะห่ำงระหว่ำงบุคคล (Physical Distancing)   

กำรสวมหน้ำกำกอนำมยั ล้ำงมอืด้วยสบู่หรอืแอลกอฮอล์ และลดกำรรวมกลุ่ม Work from Home, ประชุมผ่ำนสื่อออนไลน์ 

เป็นต้น เพรำะเรำเล็งเห็นว่ำพนักงำนทุกระดับชัน้ซึ่งเป็นทรัพยำกรอันทรงคุณค่ำของบริษัทฯ เป็นก ำลังหลักส ำคัญ          

ในกำรขบัเคลื่อนควำมส ำเรจ็ ดงันัน้ หำกพนักงำนมสุีขภำพทีด่กีจ็ะมคีวำมสำมำรถในกำรปฏบิตังิำนไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ 

 บริษัทฯ ยังคงมุ่งด ำเนินธุรกิจด้วยควำมซื่อสัตย์ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และให้ควำมส ำคัญกับกำรด ำเนินงำน        

ดำ้นควำมรบัผดิชอบทำงสงัคมทัง้ดำ้นเศรษฐกจิ ดำ้นสงัคม ด้ำนสิง่แวดล้อม สอดคล้องตำมหลกักำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ด ี

จรยิธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจ เพื่อให้ลูกค้ำเกิดควำมถึงพอใจสูงสุด และขบัเคลื่อนองค์กรไปสู่ควำมยัง่ยนือย่ำงต่อเนื่อง 

บริษัทฯ มุ่งมัน่พัฒนำระบบและด ำเนินกำรเพื่อได้รบักำรรบัรองมำตรฐำนกำรจดักำรระบบคุณภำพ ควำมปลอดภัยและ        

อำชวีอนำมยั (ISO9001:2015 และ ISO45001:2018) เพื่อกำรใหบ้รกิำรทีเ่ป็นเลศิ  

 สุดทำ้ยนี้ ในนำมของคณะกรรมกำรบรษิทั คณะผูบ้รหิำร และพนักงำนทุกคนใคร่ขอขอบคุณผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม   

ที่ให้กำรสนับสนุนและเป็นก ำลงัใจให้กับบริษัทฯ ด้วยดีตลอดมำ และขอให้ค ำมัน่ว่ ำจะมุ่งมัน่ด ำเนินกำรตำมวิสยัทศัน์      

พนัธกจิขององคก์ร สรำ้งมลูค่ำร่วมกนั ภำยใตค้วำมรบัผดิชอบต่อสงัคมอย่ำงต่อเนื่องเพื่อกำรเตบิโตอย่ำงยัง่ยนื 
 

บรษิทั ฟลอยด ์จ ำกดั (มหำชน) 
 
 

 
หม่อมหลวงอยุทธ ์ไชยนัต ์   

ประธำนคณะกรรมกำรบรษิทั      
ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ                     

 
 นำยทศพร จติตวรีะ 

ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำร 
กรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่ง และ กรรมกำรผูจ้ดักำร 
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วิสยัทศัน์ / VISION 
 

เป็น 1 ใน 5 ผู้ให้บริกำรวิศวกรรมด้วยคณุภำพ ปลอดภยั และเติบโตอย่ำงยัง่ยืน 
Top 5 in Engineering Services with Quality, Safety and Sustainable Growth. 
 

 

พนัธกิจ / MISSION 
 

1. ให้บริกำรงำนระบบวิศวกรรมอย่ำงมืออำชีพมีคณุภำพ ใส่ใจ และมีมำตรฐำน 
2. พฒันำกำรให้บริกำรสู่ควำมเป็นเลิศเพื่อให้ลูกค้ำเกิดควำมพึงพอใจสูงสุด 
3. พฒันำกำรให้บริกำรควบคู่กบักำรส่งเสริมให้พนักงำนใส่ใจในควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และ 
     สภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 
4. พฒันำบุคลำกรและกระบวนกำรท ำงำนอย่ำงยัง่ยืนด้วยนวตักรรมท่ีทนัสมยั 
 
   
ค่ำนิยม / CORE VALUE  
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เส้นทำงกำรเติบโต 
 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

  

2531 

2532 

2554 

 2556-2558 

2559 

2560 

2563 

เร่ิมต้นด ำเนินธุรกิจรับเหมำติดตัง้ระบบ
วิศวกรรม โดยจดทะเบียนกิจกำรในนำม 
บริษทั ฟลอยด ์จ ำกดั 

เร่ิมต้นด ำเนินธุรกิจซื้อขำยวสัดุอุปกรณ์ ระบบไฟฟ้ำ
และสุขำภิบำล โดยจดทะเบียนกิจกำรในนำม       
บริษทั อีโคโน่เทค จ ำกดั 

เร่ิมต้นด ำเนินธุรกิจซื้อขำยวัสดุ  อุปกรณ์
ระบบไฟฟ้ำและสุขำภิบำล โดยจดทะเบียน
กิจกำรในนำม บริษทั อีโคโน่ ซพัพลำย จ ำกดั 

บริษัท ฟลอยด์ จ ำกัด ได้ด ำเนินกำรควบรวมบริษัท        
อีโคโน่เทค จ ำกัด กับ บริษัท อีโคโน่ ซัพพลำย จ ำกัด    
เข้ำด้วยกนั พร้อมเพ่ิมทุนจดทะเบียนเป็น 100 ล้ำนบำท 

บริษัท  ฟลอยด์  จ ำกัด  ได้แปรสภำพ  เป็น 
บ ริษัทมหำชนจ ำกัด  และเป ล่ียนช่ือ  เป็น    
บริษทั ฟลอยด์ จ ำกดั (มหำชน) พร้อมเพ่ิมทุน
จดทะเบียน เป็น 180 ล้ำนบำท 

บริษัท ฟลอยด์ จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัทฯ”) หรือ      
ช่ือย่อหลักทรพัย์ “FLOYD” ก่อตัง้ขึ้นเมื่อวันท่ี 28 
พฤศจิกำยน 2531 และเข้ำเป็นบริษัทจดทะเบียน      
ในตลำดหลักทรพัย์เอ็ม เอ ไอ (maiA) และท ำกำร    
ซื้อขำยวนัแรกเมื่อวนัท่ี 1 พฤศจิกำยน 2560 
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บริษทัฯ ด ำเนินธรุกิจครบ 32 ปี  
 
 

ลกัษณะธรุกิจของ FLOYD 
 
 บรษิัท ฟลอยด์ จ ำกัด (มหำชน) หรอื (“บรษิัทฯ”) บรษิัทฯ ด ำเนินธุรกิจให้บรกิำรรบัเหมำติดตัง้งำนระบบไฟฟ้ำ 
ระบบสื่อสำร ระบบสุขำภิบำล ระบบป้องกนัอคัคีภัย ระบบปรบัอำกำศแบบครบวงจร และให้บรกิำรก่อสร้ำงศูนย์ขอ้มูล      
โดยเริ่มตัง้แต่ให้ค ำปรึกษำ ออกแบบวำงระบบ จัดหำวัสดุอุปกรณ์ และติดตัง้อุปกรณ์ โดยผู้บริหำรและทีมงำนที่ม ี      
ควำมช ำนำญ มปีระสบกำรณ์ยำวนำนมำกว่ำ 32 ปี ภำยใต้หลกัธรรมำภบิำล สุจรติ โปร่งใส ตรวจสอบได ้กำรใหบ้รกิำรแบ่ง
ตำมลกัษณะงำนและระบบทีต่ดิตัง้เป็น 3 ประเภทหลกั ดงันี้ 
 

1.  กำรให้บริกำรรบัเหมำติดตัง้งำนระบบวิศวกรรมไฟฟ้ำ, ระบบวิศวกรรมส่ือสำร และระบบดำต้ำเซ็นเตอร ์
(Electrical, Communication & Data center System)     

• งำนตดิตัง้ระบบไฟฟ้ำแรงสงูเขำ้อำคำร 
• งำนระบบจ่ำยไฟฟ้ำและระบบแสงสว่ำง  
• งำนระบบสำยดนิ 
• งำนระบบรกัษำควำมปลอดภยั   
• งำนระบบเชื่อมโยงเครอืขำ่ยใยแกว้ 
• Data center 

• งำนระบบโทรศพัทแ์ละโทรศพัทไ์รส้ำย 
• งำนระบบเสยีงและระบบภำพในอำคำร 
• งำนระบบควบคุมอำคำรอจัฉรยิะ 
• งำนระบบไฟฟ้ำส ำรองและไฟฟ้ำฉุกเฉิน 

กรณีระบบไฟฟ้ำขดัขอ้ง 
• EV Charger 

 
  

2.  กำรให้บริกำรรบัเหมำติดตัง้งำนระบบประปำ ระบบสุขำภิบำล และระบบป้องกนัอคัคีภยั  
 (Sanitary & Fire Protection System) 

• งำนระบบล ำเลยีงน ้ำด ี
• งำนระบบระบำยน ้ำและบ ำบดัน ้ำเสยี 
• งำนระบบตดิตัง้ระบบสุขภณัฑ ์
• งำนระบบดบัเพลงิและหวัฉีดโปรยน ้ำ 

 

• งำนระบบผลติไอน ้ำและน ้ำรอ้น 
• งำนระบบจ่ำยน ้ำและระบำยน ้ำในสระว่ำยน ้ำ 
• งำนระบบท่อดบัเพลงิและควบคุม 
• งำนตดิตัง้อุปกรณ์ดบัเพลงิ 

 
 

3. กำรให้บริกำรงำนรบัเหมำติดตัง้งำนระบบปรบัอำกำศและระบำยอำกำศ  
 (Air Conditioning & Ventilation System) 

• งำนระบบปรบัอำกำศขนำดใหญ่ 
• งำนระบบเครื่องท ำน ้ำเยน็ 
• งำนระบบท่อระบำยควำมรอ้นและระบบหล่อเยน็ 
• งำนระบบระบำยอำกำศ 
• งำนระบบปรบัอำกำศในหอ้งท ำควำมเยน็ 

• งำนระบบท่อส่งลมปรบัอำกำศและระบำยอำกำศ 
• งำนระบบควบคุมอณุหภูมแิละควำมชืน้ 
• งำนระบบปรบัอำกำศในอำคำร 
• งำนระบบปรบัอำกำศในหอ้งสะอำด 
• งำนระบบอดัอำกำศในบนัไดหนีไฟ 
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ข้อมูลทัว่ไป 
 
 
ช่ือบริษทัท่ีออกหลกัทรพัย ์: บรษิทั ฟลอยด ์จ ำกดั (มหำชน) หรอื “FLOYD” 

ลกัษณะกำรประกอบธรุกิจ :  บรษิทัฯ ด ำเนินธุรกิจให้บรกิำรรบัเหมำติดตัง้งำนระบบไฟฟ้ำ ระบบสื่อสำร ระบบ

สุขำภิบำล ระบบป้องกันอคัคีภัย ระบบปรบัอำกำศแบบครบวงจร และให้บริกำร

ก่อสร้ำงศูนย์ข้อมูล โดยเริ่มตัง้แต่ให้ค ำปรึกษำ ออกแบบ วำงระบบ จดัหำวสัดุ

อุปกรณ์ และตดิตัง้อุปกรณ์ 

ท่ีตัง้ :  

 

เลขที ่31/4 หมู่ที ่2 ซอยวดัสม้เกลีย้ง ถนนกำญจนำภเิษก  

ต ำบลบำงแม่นำง อ ำเภอบำงใหญ่ จงัหวดันนทบุร ี11140  

โทรศพัท์ : (+66) 0-2191-6258-60 

โทรสำร : (+66) 0-2191-6262 

Homepage : www.floyd.co.th 

Email : office@floyd.co.th 

ทุนจดทะเบียน : 180,000,000 บำท 

ทุนเรียกช ำระแล้ว : 180,000,000 บำท  

ประกอบดว้ย หุน้สำมญั 360,000,000 หุน้  

มลูค่ำทีต่รำไวต้่อหุน้ 0.5 บำท 

  

นำยทะเบียนหุ้นสำมญั : บรษิทั ศูนยร์บัฝำกหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ำกดั  

ส ำนักงำนตัง้อยู่ที ่93 อำคำรตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  

ถนนรชัดำภเิษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง จงัหวดักรงุเทพมหำนคร 10400  

โทรศพัท ์0-2009-9000 โทรสำร 0-2009-9991          

Call Center 0-2009-9999 

ผู้สอบบญัชี : บรษิทั สยำม ทรธู สอบบญัช ีจ ำกดั  

ส ำนักงำนตัง้อยู่ที ่383 อำคำร A ชัน้ 8 โครงกำรปรชีำคอมเพลก็ซ์       

ถนนรชัดำภเิษก ซอยรชัดำภเิษก20 แขวงสำมเสนนอก เขตหว้ยขวำง  

จงัหวดักรุงเทพมหำนคร 10310  

โทรศพัท ์(+66) 0-97445-4459 
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สรปุผลกำรด ำเนินงำนกำรจดักำรด้ำนควำมยัง่ยืนรอบปี 2563 
 

ด้ำนเศรษฐกิจ 

• ด ำเนินธุรกจิอย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำยและกฎระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้ง มคีวำมโปร่งใส เปิดเผยขอ้มูลที่ส ำคญัตรวจสอบได ้
ปฏบิตัติำมนโยบำยกำรก ำกบักจิกำรที่ดโีดยค ำนึงถงึประโยชน์ของผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกฝ่ำย ซึ่งปี 2563 บรษิทัฯ ไม่ไดร้บั
เรื่องรอ้งเรยีนหรอืกำรรอ้งเรยีนเกีย่วกบักำรไม่ปฏบิตัติำมหลกักำรก ำกบัดูแลกจิกำรทีด่ ีหรอืพฤตกิรรมอนัไม่เหมำะสม
ของบุคลำกรของบรษิทัฯ 

• คณะกรรมกำรบรษิทั ไดท้บทวนคู่มอืกำรก ำกบัดูแลกจิกำรทีด่ขีองบรษิทัฯ ซึ่งรวมถงึกฎบตัรของคณะกรรมกำรบรษิัท 
คณะกรรมกำรชุดย่อย และนโยบำยที่ส ำคัญของบริษัทฯ เช่น นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี, นโยบำยต่อต้ำน       
กำรคอรร์ปัชัน่, นโยบำยควำมรบัผดิชอบต่อสงัคม เป็นตน้   

• คณะกรรมกำรบรษิัท ได้หำรอืร่วมกบัคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสี่ยงเพื่อทบทวนกำรจดักำรบรหิำรควำมเสี่ยงและ
ก ำหนดแผนบรหิำรควำมต่อเนื่องขององค์กรทีเ่หมำะสมสอดคลอ้งตำมสถำนกำรณ์ทีอ่ำจส่งผลกระทบต่อกำรปฏบิตังิำน
ขององคก์ร เช่น สถำนกำรณ์แพร่ระบำดของโรคเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 (COVID-19) เป็นตน้ 

• สนับสนุนกำรน ำเทคโนโลยมีำปรบัใชใ้นกระบวนกำรท ำงำนอย่ำงเหมำะสมโดยค ำนึงถงึควำมปลอดภยัดำ้นขอ้มลูส ำคญั
และขอ้มลูส่วนตวัของบุคลำกรและผูท้ีเ่กีย่วขอ้งเป็นส ำคญั 

• บรษิทัฯ ไดร้บัคะแนนกำรประเมนิโครงกำรส ำรวจกำรก ำกบัดูแลกจิกำรบรษิทัจดทะเบยีนไทยประจ ำปี 2563 ซึ่งส ำรวจ
โดยสมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย (Thai Institute of Director: IOD) และตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศ
ไทย (ตลท.) คดิเป็นรอ้ยละ 82 อยู่ในระดบั 4 ตรำสญัลกัษณ์ หรอื ดมีำก (Very Good) ซึง่พฒันำขึน้จำกปีก่อน  

• บรษิทัฯ ไดร้บัคะแนนกำรประเมนิโครงกำรประเมนิคุณภำพกำรจดักำรประชมุผูถ้อืหุน้ (AGM Checklist) ประจ ำปี 2563 
ซึง่ส ำรวจโดยสมำคมส่งเสรมิกำรลงทุนไทยและส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัย์และตลำดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) 
คดิเป็นรอ้ยละ 100 อยู่ ในระดบั 5 ตรำสญัลกัษณ์ ซึง่พฒันำขึน้จำกปีก่อน  

• บรษิัทฯ ได้ท ำกำรส ำรวจควำมพึงพอใจลูกค้ำต่อบริกำรของบริษัทฯ พบว่ำ ลูกค้ำมีควำมพึงพอใจในระดบั ดี หรือ        
คดิเป็นรอ้ยละ 84 โดยบรษิทัฯ ไดน้ ำขอ้เสนอแนะและส่วนทีบ่รษิทัฯ ตอ้งปรบัปรุงมำตัง้เป็นเป้ำหมำยในกำรด ำเนินงำน
ของบรษิทัฯ ในปี 2564  

• ในปี 2563 บรษิทัฯ ไม่ไดร้บัเรื่องรอ้งเรยีนใด ๆ จำกลูกคำ้ทีเ่ป็นนัยส ำคญั 
 

ด้ำนสงัคม 

• บริษัทฯ ได้จดัให้มีกำรอบรม พัฒนำทักษะควำมรู้ ด้ำนระบบคุณภำพและระบบควำมปลอดภัยและอำชีวอนำมยั และ
หลกัสตูรทีจ่ ำเป็นตำมลกัษณะต ำแหน่งงำนใหก้บัพนักงำนทุกคนทุกระดบัอย่ำงต่อเนื่องและเท่ำเทยีมกนั 

• บริษัทฯ ปฏิบัติต่อบุคลำกรทุกคนอย่ำงเท่ำเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบตัิโดยเคำรพสิทธิมนุษยชน ในปี 2563 บริษัทฯ        
มพีนักงำนรวม 136 คน ประกอบดว้ยเพศหญงิ จ ำนวน 44 คน เพศชำย จ ำนวน 92 คน ซึง่รวมถงึผูพ้กิำร จ ำนวน 2 คน 

• สนับสนุนให้บุคลำกรของบรษิทัฯ ศกึษำหำควำมรู้เพิม่เตมิ โดยในปี 2563 มพีนักงำน 1 คนทีใ่ชส้ทิธลิำเพื่อกำรศกึษำ
และประสบควำมส ำเรจ็ไดร้บัใบอนุญำตประกอบวชิำชพีวศิวกรรมควบคุมระดบัวุฒวิศิวกร 

• สนับสนุนใหบุ้คลำกรของบรษิัทฯ ทุกคนมสุีขภำพทีด่ี โดยในปี 2563 บรษิทัฯ จดักจิกรรม “บรษิัทฯ ปลอดบุหรี่” และ      
มพีนักงำน 1 คนทีบ่รรลุเป้ำหมำย 

• เมื่อวันที่ 25 ธันวำคม 2563 บริษัทฯ ได้แต่งตัง้คณะกรรมกำรควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อม            
ในกำรท ำงำน (“คปอ.”) รุ่นที ่3 จ ำนวน 7 คน  
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• จดักจิกรรมอบรมเพลงิขัน้ตน้และกำรซอ้มอพยพหนีไฟ 
• จัดท ำและเผยแพร่วำรสำรภำยในของบริษัทฯ เป็นประจ ำทุกเดือน เช่น ควำมรู้ ด้ำนสิทธิประกันสังคม, ควำมรู ้        

ดำ้นสุขอนำมยั (5ส.), ควำมรูด้ำ้นควำมปลอดภยั (วธิกีำรยกของ), หลกัสตูรกำรอบรมในแต่ละเดอืน เป็นตน้ 
• บรษิัทฯ ประสำนกบัโรงพยำบำลเกษมรำษฎร์ อนิเตอร์เนชัน่แนลรตันำธเิบศร์เพื่อด ำเนินกำรตรวจคดักรองตำมเกณฑ์

ควำมเสีย่งกำรตรวจเชื้อไวรสัโคโรนำ 2019 (COVID-19) ตลอดจนจดักำรตรวจสุขภำพประจ ำปี ซึ่งพนักงำนของบรษิทัฯ 
โดยรวมมสุีขภำพด ีและไม่พบพนักงำนทีต่ดิสำรเสพตดิ 

• จดัมำตรกำรคดักรองตรวจวดัอุณหภูม ิกำรจดักำรท ำงำนแบบยดืหยุ่น หรอื (Work from Home) จดัหำเจลแอลกอฮอล์ 
ส ำหรบัท ำควำมสะอำดมือให้กับพนักงำนให้เพียงพอเพื่อสุขลกัษณะในสถำนที่ท ำงำน และท ำควำมสะอำดบรเิวณ
สถำนทีท่ ำงำนอย่ำงสม ่ำเสมอและแจกหน้ำกำกอนำมยัใหก้บัพนักงำนทุกเดอืนเพื่อแบ่งเบำภำระค่ำใชจ้่ำย  

• บริษัทฯ จัดท ำแบบส ำรวจควำมพึงพอใจพนักงำนต่อองค์กร พบว่ำ พนักงำนพึงพอใจองค์กรคิดเป็นร้อยละ 75         
โดยฝ่ำย บรหิำรได้รบัฟังขอ้เสนอแนะหรอืควำมต้องกำรของพนักงำนทุกคน และได้น ำประเด็นต่ำง ๆ หำรอืร่วมกัน    
เพื่อปรบัปรุงต่อไป 

• ในปี 2563 บรษิทัฯ ไม่พบเรื่องรอ้งเรยีนจำกชุมชนโดยรอบในประเดน็ดำ้นสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 
 

ด้ำนส่ิงแวดล้อม 

• อบรมให้ควำมรู้ สร้ำงจิตส ำนึกในกำรรบัผิดชอบและรกัษำสิ่งแวดล้อม เน้นกำรใช้ทรพัยำกรอย่ำงประหยัด เช่น           
ปิดสวติช์ ไฟฟ้ำและเครื่องใชไ้ฟฟ้ำทุกชนิดเมื่อเลกิใชง้ำน, ท ำแผนกำรตรวจสอบกำรรัว่ซมึของสุขภณัฑ์และจุดต่ำง ๆ 
เป็นประจ ำทุก 6 เดอืน เป็นตน้  

• สนับสนุนกำรน ำเทคโนโลยมีำประยุกต์ใช้ในกระบวนกำรปฏบิตังิำนเพื่อลดขัน้ตอนในกำรจดัเกบ็และลดกำรใชก้ระดำษ 
(Paper less) 

• สนับสนุนกจิกรรมเพิม่พืน้ทีส่เีขยีว โดยขอควำมร่วมมอืใหพ้นักงำนร่วมกนัปลูกตน้ไมค้นละตน้รอบพืน้ทีข่องบรษิทัฯ  
• น ำปฏทินิ กระดำษแขง็ ไปมอบใหก้บัโรงเรยีนสอนคนตำบอด เพื่อน ำไปผลติเป็นอกัษรเบลล์  
• รบับรจิำคฝำอลูมเินียม ลวดเยบ็กระดำษจำกพนักงำนเพื่อรวมไปบรจิำคใหก้บัหน่วยงำนทีท่ ำอุปกรณ์ขำเทยีม  
• รณรงคใ์หเ้ปิดเครื่องปรบัอำกำศ และปิดเครื่องปรบัอำกำศช่วงพกัเทีย่งและก่อนเลกิงำน 15 นำท ี
• เลอืกอุปกรณ์เครื่องใชไ้ฟฟ้ำทีม่มีำตรฐำนที ่25 ℃ ประหยดัพลงังำน 
• ประชุมหำรอืร่วมกนัเพื่อลดกำรใชท้รพัยำกรและพลงังำน (ไฟฟ้ำและน ้ำ) เน่ืองจำกในช่วงปลำยปี 2563 บรษิทัฯ ไดย้ำ้ย

พื้นที่กำรท ำงำนเข้ำอำคำรส ำนักงำนใหม่ 6 ชัน้ จึงอยู่ระหว่ำงกำรเก็บข้อมูลเพื่อตัง้เป้ำควบคุมกำรใช้พลังงำน         
อย่ำงม ีประสทิธภิำพและคุม้ค่ำ 
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โครงสรำ้งผู้ถือหุ้น 
 

(ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2563) 
 
 
 
 

         

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มผู้ถือหุ้นรำยใหญ่และผู้มีอ ำนำจควบคมุ (ถือหุ้นเกินร้อยละ 5 ของทุนท่ีช ำระแล้ว) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FLOYD ผู้ถือหุ้นอ่ืน 
24.657% 

 

ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่และ 
ผู้มีอ ำนำจควบคมุ 

75.343% 

กลุ่มเลิศศภุกลุ 
จ ำนวนหุ้น 
70,900,000 

ร้อยละ 19.694 
 

กลุ่มเมืองเกษม 
จ ำนวนหุ้น 
70,009,800 

ร้อยละ 19.447  
 

กลุ่มทศันสุกำญจน์ 
จ ำนวนหุ้น 
67,500,000 

ร้อยละ 18.750 
 

กลุ่มจิตตวีระ 
จ ำนวนหุ้น 
62,825,400 

ร้อยละ 17.452 
 



 รำยงำนกำรพฒันำอยำ่งยัง่ยนื ประจ ำปี 2563    

  บริษทั ฟลอยด ์จ ำกดั (มหำชน)  12 
 

 

 

 

โครงสร้ำงกำรก ำกบัดแูลกิจกำร 

 
(ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2563) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

* บรษิทัฯ ว่ำจำ้ง บรษิทั สยำมวชิ ออดทิ แอ๊ดไวเซอรี ่จ ำกดั เป็น ผูต้รวจสอบภำยใน โดยรำยงำนตรงต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
 

คณะกรรมกำรบรษิทั 

เลขำนุกำรบรษิทั 

คณะกรรมกำรบรหิำร คณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรบรหิำร 
ควำมเสีย่ง 

กรรมกำรผูจ้ดักำร 

รองกรรมกำรผูจ้ดักำร ผูช้่วยรองกรรมกำรผูจ้ดักำร 

*ฝ่ำยตรวจสอบภำยใน 

ผูช้่วยกรรมกำรผูจ้ดักำร 
สำยงำนบญัชแีละกำรเงนิ 

ผูช้่วยกรรมกำรผูจ้ดักำร 
สำยงำนวศิวกรรม 

ผูช้่วยกรรมกำรผูจ้ดักำร 
สำยงำนสนับสนุนธุรกจิ 

ผจก.ฝ่ำยบญัชแีละกำรเงนิ 
ผจก.แผนกก่อสรำ้ง 

1 
ผจก.แผนกประมำณรำคำ 

ผจก.แผนกเขยีนแบบ 

ผจก.แผนกจดัซื้อ 
และจดัจำ้ง 

ผจก.แผนกคลงัสนิคำ้ 
และจดัส่ง 

ผจก.แผนกบุคคล 
และธุรกำร 

ผจก.แผนกก่อสรำ้ง 
2 

ผจก.แผนกก่อสรำ้ง 
3 

ผจก.แผนกก่อสรำ้ง 
4 

ผจก.แผนกก่อสรำ้ง 
5 

ผจก.แผนกก่อสรำ้ง 
XX 
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กำรด ำเนินงำนเพื่อควำมยัง่ยืน  
  

 บรษิัทฯ มอีุดมกำรณ์ทีมุ่่งมัน่และมวีสิยัทศัน์ที่จะพฒันำองค์กรใหเ้ตบิโต ต่อเนื่อง และยัง่ยนืไม่ใช่เพยีงแค่เขม้แขง็
และเตบิโตทำงดำ้นกำรด ำเนินธุรกจิและผลประกอบกำรของบรษิทัฯ แต่ยงัต้องมคีวำมเขม้แขง็ในดำ้นอื่นๆ จำกกำรพฒันำ
ตนเองให้มศีกัยภำพ เพื่อกำรเติบโตของบรษิัทฯ อย่ำงยัง่ยนืในอนำคต บริษัทฯ จงึก ำหนดนโยบำยและแนวทำงปฏิบตั ิ      
ซึ่งครอบคลุม กำรก ำกบัดูแลกจิกำรที่ด ีกำรประกอบกิจกำรด้วยควำมเป็นธรรม กำรต่อต้ำนคอร์รปัชัน่ ควำมรบัผดิชอบ        
ต่อสงัคม กำรปฏบิตัติ่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม ควำมรบัผดิชอบต่อลูกคำ้ กำรเคำรพในสทิธมินุษยชนและกำรปฏบิตัติ่อกนั
อย่ำงเท่ำเทยีมไม่เลอืกปฏบิตัิ และกำรบรหิำรจดักำรทรพัยำกรอย่ำงมปีระสทิธภิำพ ตลอดจน ค ำนึงถึงกำรสนับสนุนและ
ข้อคิดเห็นจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มจะเป็นประโยชน์ในกำรด ำเนินงำนและกำรพัฒนำธุรกิจของบริษัทฯ อย่ำงมี
ประสทิธภิำพ ตำมแนวทำงดงันี้ 
กลุม่ผูม้สีว่นไดเ้สยี ความคาดหวงัของผูม้สีว่นไดเ้สยี แนวทางปฏบิตัทิ ีเ่กีย่วขอ้ง การสือ่สารและชอ่งทาง 

ผูถ้อืหุน้ • ผลตอบแทนทีด่สีม ่ำเสมอ 

• กำรก ำกับดแูลกจิกำรทีด่ ีโปร่งใส และ

ตรวจสอบได ้

• กำรปฏบิัตทิีเ่ท่ำเทยีมกันอย่ำงเป็นธรรม 

• เปิดเผยและกำรเขำ้ถงึขอ้มูลอย่ำงเหมำะสม

และเพยีงพอ 

• ชอ่งทำงเสนอควำมคดิเห็น/ขอ้เสนอแนะ 

 

• ด ำเนินงำนและสง่เสรมิใหม้กีำรปฏบิัตติำม

หลักกำรก ำกับดแูลกจิกำรทีด่ขีองบรษัิทฯ  

• ไม่น ำขอ้มูลใด ๆ ทีย่ังไม่เปิดเผยตอ่สำธำรณะ

มำแสวงหำผลประโยชน์โดยมชิอบเพือ่ตนเอง

หรอืผูห้นึง่ผูใ้ด 

• ไม่ด ำเนินกำรใด ๆ ทีอ่ำจกอ่ใหเ้กดิ 

ควำมขัดแยง้ทำงผลประโยชน์ 

• กำรจัดประชมุผูถ้อืหุน้ประจ ำปี 

(AGM) 

• รำยงำนประจ ำปี 

• เว็บไซตข์องบรษัิทฯ 

• MD&A ในแตล่ะไตรมำส 

• กำรเปิดโอกำสใหผู้ถ้อืหุน้เสนอ

วำระ, เสนอรำยชือ่บคุคลเป็น

กรรมกำรของบรษัิท และค ำถำม

ลว่งหนำ้กอ่นวันประชมุผูถ้อืหุน้ 

• ชอ่งทำงแสดงควำมเห็น 

ลกูคำ้ • บรกิำรทีม่คีณุภำพตำมมำตรฐำนสำกล 

• สง่มอบผลงำนตรงตำมเวลำ 

• กำรรักษำควำมลับของขอ้มูลลกูคำ้ 

• กำรรับประกันสนิคำ้และบรกิำร 

• กำรปฏบิัตติำมขอ้ตกลงอย่ำงเป็นธรรม 

• ชอ่งทำงเสนอควำมคดิเห็น/ขอ้เสนอแนะ 

• ปฏบิัตติำมหลักกำรก ำกับดแูลกจิกำรทีด่แีละ

จรรยำบรรณทำงธุรกจิของบรษัิทฯ 

• พัฒนำศักยภำพของบคุลำกรอย่ำงตอ่เน่ือง 

• ดแูลรักษำวัสดอุปุกรณ์ เครือ่งมอืใหอ้ยู่ใน

สภำพดพีรอ้มใชง้ำนอยู่เสมอ  

• แบบส ำรวจควำมพงึพอใจ 

• เว็บไซตข์องบรษัิทฯ 

• ชอ่งทำงแสดงควำมเห็น 

• กำรเขำ้ตรวจ/ประชมุโครงกำร

โดยผูบ้รหิำรของบรษัิทฯ 

พนักงำน • คำ่ตอบแทนและสวัสดกิำรทีเ่หมำะสม 

• ควำมมั่นคงและกำ้วหนำ้ในกำรท ำงำน 

• กำรพัฒนำองคค์วำมรูแ้ละทักษะทีจ่ ำเป็นใน

กำรท ำงำน 

• ควำมปลอดภัย อำชวีอนำมัยและ

สภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนทีเ่หมำะสม 

• กำรไม่เลอืกปฏบิัตแิละควำมอสิระในกำร

แสดงควำมคดิเห็น 

• กำรปฏบิัตติำมหลักกำรก ำกับดแูลกจิกำรทีด่ ี

จรรยำบรรณธุรกจิ และนโยบำยกำรตอ่ตำ้น

คอรร์ัปชัน่ของบรษัิทฯ 

• กำรปฏบิัตติำมนโยบำยคณุภำพ ควำม

ปลอดภัยและอำชวีอนำมัย รวมถงึ

สภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน เพือ่ใหส้ถำนที่

ท ำงำนเป็นไปอย่ำงถูกสขุลักษณะ 

• อบรมและพัฒนำศักยภำพของบคุลำกรอย่ำง

เท่ำเทยีมและตอ่เน่ือง  

• ชอ่งทำงแสดงควำมคดิเห็น/ขอ้เสนอแนะ 

• กำรสัมมนำ/อบรมตำมแผนงำน 

• กำรประชำสัมพันธข์ำ่วสำรผ่ำน

ชอ่งทำงสือ่สำรของบรษัิทฯ เช่น 

ไลน์, อเีมล,์ วำรสำร/บอรด์    

เป็นตน้ 

• กลอ่งรับขอ้เสนอแนะ/รอ้งเรยีน 

• กำรประชมุภำยในประจ ำเดอืน 

คูค่ำ้  

Sub-Contractor 

 

• กระบวนกำรจัดซือ้จัดจำ้งทีโ่ปร่งใสเป็นธรรม 

• กำรปฏบิัตติำมขอ้ตกลงและสัญญำ 

• กำรปฏบิัตติำมกฎหมำยดำ้นสทิธมินุษยชน 

• กำรเปิดเผยขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งอย่ำงถูกตอ้ง 

เหมำะสม และเพยีงพอ 

• กำรรักษำควำมลับของคูค่ำ้ 

• กำรช ำระเงนิทีต่รงตำมกำหนดเวลำ 

• กำรปฏบิัตติำมหลักกำรก ำกับดแูลกจิกำรทีด่ ี

จรรยำบรรณทำงธุรกจิ และนโยบำยกำร

ตอ่ตำ้นคอรร์ัปชัน่ของบรษัิทฯ 

• กำรปฏบิัตติำมสัญญำระหวำ่งคูค่ำ้และบรษัิทฯ 

• ชอ่งทำงในกำรแสดงควำมคดิเห็นและ

รอ้งเรยีน พรอ้มมำตรกำรคุม้ครองผูแ้จง้

เบำะแส 

• ชอ่งทำงสือ่สำรของบรษัิทฯ เช่น 

อเีมล,์ โทรศัพท,์ เว็บไซตข์อง

บรษัิทฯ เป็นตน้ 

 

เจำ้หน้ี • กำรด ำเนินธุรกจิที ่โปร่งใส ตรวจสอบได ้

• กำรเปิดเผยขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งอย่ำงถูกตอ้ง 

เหมำะสม และเพยีงพอ 

• กำรท ำสัญญำระหว่ำงเจำ้หน้ีและบรษัิทฯ 

อยำงเป็นธรรม  

• กำรปฏบิัตติำมสัญญำระหวำ่งเจำ้หน้ีและ

บรษัิทฯ 

• กำรมวีนัิยทำงกำรเงนิและควำมสำมำรถใน

กำรช ำระหน้ี 

• กำรปฏบิัตติำมหลักกำรก ำกับดแูลกจิกำรทีด่ ี

จรรยำบรรณธุรกจิ และนโยบำยกำรตอ่ตำ้น

คอรร์ัปชัน่ของบรษัิทฯ 

• ช ำระหน้ี ตอ่เจำ้หน้ี ตรงตำมก ำหนดและ

เงือ่นไข 

• ปฏบิัตติำมเงือ่นไขของสัญญำโดยเคร่งครัด 

• เว็บไซตข์องบรษัิทฯ 

 

คูแ่ขง่ • ไม่ด ำเนินกำรใด ๆ อันเป็นกำรจ ำกัดสทิธิ

ของคูแ่ขง่ 

• กำรปฏบิัตติำมหลักกำรก ำกับดแูลกจิกำรทีด่ ี

จรรยำบรรณธุรกจิ และนโยบำยกำรตอ่ตำ้น

คอรร์ัปชัน่ของบรษัิทฯ 

• เว็บไซตข์องบรษัิทฯ 

 

หน่วยงำนภำครัฐ • กำรปฏบิัตแิละรำยงำนขอ้มูลทีค่รบถว้น

ถูกตอ้งตรงตำมเวลำทีก่ฎหมำยก ำหนด 

▪ กำรปฏบิัตติำมหลักกำรก ำกับดแูลกจิกำรทีด่ ี

จรรยำบรรณธุรกจิ และนโยบำยกำรตอ่ตำ้น

คอรร์ัปชัน่ของบรษัิทฯ 

• ชอ่งทำงสือ่สำรของบรษัิทฯ เช่น 

อเีมล,์ โทรศัพท,์ เว็บไซตข์อง

บรษัิทฯ เป็นตน้ 

• รำยงำน/เอกสำรตำมทีก่ฎหมำย

ก ำหนด 

ชมุชนและสังคม •  กำรชว่ยเหลอื สนับสนุน พัฒนำชมุ 

• กำรด ำเนินธุรกจิของบรษัิทฯ ไม่สง่ผล

กระทบตอ่ชมุชน 

• จัดใหม้กีลอ่งรับควำมคดิเห็นหรอืร่วมรับฟัง

ควำมเห็นขอ้เสนอแนะของชมุชนและสังคม

โดยรอบบรษัิทฯ  

• พูดคยุ 

• ป้ำยประชำสัมพันธ ์

• กลอ่งรับขอ้เสนอแนะ/รอ้งเรยีน 
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เก่ียวกบัรำยงำน 
 ขอบเขตของรำยงำนควำมยัง่ยืนฉบับนี้จดัท ำขึ้นเพื่อแสดงถึงผลของกำรด ำเนินงำนของบริษัท ฟลอยด์ จ ำกัด 

(มหำชน) ในรอบปี 2563 สิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2563 ซึ่งมีเนื้อหำครอบคลุมกำรบริหำรจัดกำรควำมยัง่ยืน           

อนัเกี่ยวโยงกบัประเดน็ด้ำนเศรษฐกิจ สงัคม และสิง่แวดล้อม เพื่อพจิำรณำประเด็นส ำคญัต่ำง ๆ ต่อกำรด ำเนินธุรกิจและ

ควำมสำมำรถในกำรตอบสนองควำมคำดหวงัของผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี  

ประเดน็ส ำคญัต่อองคก์ร 

ด้ำนเศรษฐกิจ ด้ำนสงัคม ด้ำนส่ิงแวดล้อม 
กำรก ำกบัดแูลกจิกำรทีด่ ี
บรรษทัภบิำล 
กำรบรหิำรควำมเสีย่ง 
กำรต่อตำ้นกำรทุจรติคอรร์ปัชัน่ 
กำรด ำเนินกำรตำมกฎหมำย 
 

ควำมปลอดภยัและอำชวีอนำมยั 
สภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน 
ควำมรบัผดิชอบต่อสงัคม 
กำรพฒันำทกัษะของพนักงำน 
กำรจำ้งแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม 
กำรเคำรพสทิธมินุษยชน 

กำรบรหิำรจดักำรทรพัยำกร 
กำรอนุรกัษ์พลงังำน 
กำรด ำเนินกำรตำมกฎหมำยดำ้น
สิง่แวดลอ้ม 
 

 
ด้ำนเศรษฐกิจ 
 

 ผลกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ 
 ส ำหรบัปี 2563 เศรษฐกิจทัว่โลกและเศรษฐกิจของไทยโดยรวมมีอัตรำกำรเติบโตที่ชะลอตัว เนื่องจำกได้รับ
ผลกระทบจำกแพร่ระบำดของเชื้อโรคไวรสัโคโรนำ 2019 (COVID-19) ส่งผลให้ผู้ประกอบกำรต่ำงชะลอกำรลงทุนหรือ    
กำรเปิดตวัโครงกำรใหม่ ๆ ซึ่งบรษิทัฯ กไ็ดร้บัผลกระทบจำกสถำนกำรณืดงักล่ำวเช่นกนั อย่ำงไรกต็ำม คณะกรรมกำรและ
ทีมบริหำรได้ติดตำมและประเมินสถำนกำรณ์อย่ำงใกล้ชิด และทบทวนแผนกลยุทธ์ กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง          
อย่ำงใกล้ชิด ควบคู่กับกำรบริหำรควบคุมค่ำใช้จ่ำย รกัษำมำตรฐำนเกี่ยวกับกำรรำยงำนทำงกำรเงินผ่ำนกำรจัดท ำ          
งบกำรเงนิทีถู่กต้อง โปร่งใส น่ำเชื่อถอืและตรวจสอบได ้และมกีำรเผยแพร่ค ำอธบิำยและวเิครำะห์ของฝ่ำยจดักำร (MD&A) 
และงบกำรเงนิรำยไตรมำสและรำยปีให้ผูม้ส่ีวนได้เสยีทุกกลุ่มไดท้รำบผ่ำนเว็บไซต์ของตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 
(ตลท.) และเว็บไซต์ของบรษิัทฯ ตลอดจนรกัษำวินัยทำงกำรเงนิที่ดี รกัษำสภำพคล่องเงนิทุนหมุนเวียนในบรษิัทฯ ให้
เพยีงพอต่อกำรด ำเนินธุรกจิโดยปกตใินระยะยำว ทัง้นี้ เพื่อประโยชน์สงูสุดของผูถ้อืหุน้  
 

 อนึ่ง บรษิทัฯ ยงัคงให้ควำมส ำคญัต่อกำรจดัหำวสัดุ อุปกรณ์ที่มมีำตรฐำนในรำคำทีเ่หมำะสม เพื่อส่งมอบงำนที่มี
คุณภำพและสร้ำงควำมพึงพอใจสูงสุดให้แก่ลูกค้ำ นอกจำกนี้ บรษิัทฯ ยงัคงมุ่งมัน่ด ำเนินกำรเพื่อที่จะได้รบักำรรบัรอง
มำตรฐำนระบบบรหิำรงำนคุณภำพ ISO9001:2015 และ ISO45001:2018 
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ตำรำงเปรียบเทียบผลกำรด ำเนินงำน 3 ปี ย้อนหลงั 

 
 

แผนภาพที ่1 สรุปผลการด าเนินงานท่ีส าคัญในปี 2561 - ปี 2563 

 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2 อัตราความสามารถในการท าก าไรท่ีส าคัญของบริษัทฯ ปี 2561-2563  

 
 
 

 
 
หมำยเหตุ โปรดพจิำรณำเพิม่เตมิในแบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี 2563 บนเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ และ/หรอืเวบ็ไซต์ของตลำดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทย (ตลท.) 
 
 
 

หน่วย : ล้ำนบำท 
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บรรษทัภิบำล จริยธรรมในกำรด ำเนินธรุกิจ และกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 
 

 

  บรษิัทฯ ด ำเนินธุรกิจโดยยดึหลกักำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ด ีเป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ และก ำหนดคู่มือ     
กำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดขีองบรษิัทฯ ไว้เป็นลำยลกัษณ์อกัษร ซึ่งมเีนื้อหำครอบคลุมนโยบำยและ/หรอืแนวทำงปฏิบตัิที่
ส ำคัญต่ำง ๆ อำทิ นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี, จริยธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจ , นโยบำยบริหำรควำมเสี่ยง,         
นโยบำยต่อต้ำนกำรคอร์รปัชัน่, นโยบำยควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม, นโยบำยด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นต้น ทัง้นี้        
เพื่อสรำ้งควำมตระหนักและเพื่อให้พนักงำนสำมำรถน ำไปยดึถอืเป็นแนวทำงในกำรปฏบิตัิงำนได้อย่ำงเหมำะสม บรษิทัฯ 
จงึไดจ้ดัใหม้กีำรสื่อสำรผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ของบรษิทัฯ เช่น กำรปฐมนิเทศพนักงำนใหม่, บอร์ดประชำสมัพนัธ์, วำรสำร, 
อเีมล,์ เวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ เป็นตน้  
 

แนวปฏิบติัเก่ียวกบัจริยธรรมในกำรด ำเนินธรุกิจ  

1.  ประกอบธุรกิจด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต  และด ำเนินงำนธุรกิจอย่ำงมีควำมรับผิดชอบต่อสังคม ทัง้ทำงกฎหมำย 

จรรยำบรรณ และมุ่งมัน่ท ำควำมดตี่อบคุคล กลุ่มชนชน สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

2.  ปฏบิตัติ่อลูกคำ้อย่ำงเป็นธรรมในเรื่องของสนิคำ้และบรกิำร โดยไม่เลอืกปฏบิตั ิ

3.  ประกอบธุรกจิโดยมรีะบบกำรด ำเนินงำนทีม่มีำตรฐำนและมกีำรควบคุมทีด่ี โดยใชค้วำมรูค้วำมสำมำรถอย่ำงเตม็ทีด่ว้ย

ควำมระมดัระวงัดว้ยขอ้มลูทีเ่พยีงพอและมหีลกัฐำนสำมำรถอำ้งองิได ้รวมทัง้ถอืปฏบิตัติำมขอ้กฎหมำยและขอ้ก ำหนดที่

เกีย่วขอ้งอย่ำงเคร่งครดั 

4.  ไม่เปิดเผยควำมลบัหรอืขอ้มูลของลูกค้ำและผู้มส่ีวนได้เสยีที่ตนได้ล่วงรู้มำเนื่องจำกกำรด ำเนินธุรกิจอนัเป็นขอ้มูลที่

ตำมปกตวิสิยัจะพงึสงวนไวไ้ม่เปิดเผยต่อบุคคลภำยนอก เวน้แต่เป็นกำรเปิดเผย ตำมหน้ำทีต่ำมกฎหมำย 

5.  เปิดใหลู้กคำ้สำมำรถรอ้งเรยีนไดเ้กีย่วกบัควำมไม่สมบูรณ์ของสนิคำ้และบรกิำร 

6.  เปิดเผยขำ่วสำรขอ้มลูของสนิคำ้และบรกิำรอย่ำงถูกตอ้งครบถว้น 

7.  ปฏบิตัติำมขอ้ตกลงและเงือ่นไขต่ำง ๆ กบัลูกคำ้อย่ำงเป็นธรรม หำกปฏบิตัติำมขอ้ตกลงหรอืเงือ่นไขไม่ไดต้อ้งรบีแจง้ให้

ลูกคำ้ทรำบ เพื่อหำทำงออกร่วมกนั 

 
กำรต่อต้ำนกำรทุจริต 
  บรษิทัฯ ใหค้วำมส ำคญัเกี่ยวกบักำรต่อต้ำนกำรทุจรติคอร์รัปชัน่ มุ่งเน้นกำรบรหิำรองค์กรบนพืน้ฐำนควำมโปร่งใส   

มจีรยิธรรมภำยใต้หลกักำรกำรก ำกับดูแลกิจกำร และก ำหนดให้มนีโยบำยต่อต้ำนคอร์รปัชัน่ ครอบคลุมแนวทำงปฏิบตัิ

เกี่ยวกับกำรให้และรบัของก ำนัล กำรห้ำมเรียก รบัหรอืยินยอมจะรบัเงิน สิ่งของหรือประโยชน์อื่นใดจำกผู้ที่เกี่ย วข้อง      

ทำงธุรกจิ, นโยบำยว่ำดว้ยกำรแจง้เบำะแสกำรกระท ำควำมผดิหรอืขอ้รอ้งเรยีนและกำรใหค้วำมคุม้ครองผู้แจง้เบำะแสหรอื

ขอ้รอ้งเรยีนไวเ้ป็นลำยลกัษณ์อกัษรเป็นส่วนหนึ่งของคู่มอืกำรก ำกบัดแูลกจิกำรทีด่ ีเพื่อใหก้รรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำน

ของบรษิทัฯ ทุกคนทุกระดบัปฏบิตัติำมอย่ำงเคร่งครดัโดยก ำหนดใหม้กีำรทบทวนอย่ำงสม ่ำเสมออย่ำงน้อยปีละครัง้  
   

  บรษิัทฯ ส่งเสรมิให้มีกำรสื่อสำรและสร้ำงควำมตระหนักเกี่ยวกบักำรต่อต้ำนกำรทุจรติคอร์รปัชัน่ให้กบัพนักงำน     
ทุกคนทุกระดบัไดเ้ขำ้ใจและยดึถือปฏบิตัิ เพื่อยกระดบักระบวนกำรนี้ใหอ้ยู่ในวฒันธรรมองค์กร ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ของ
บรษิัทฯ ทัง้ภำยในและภำยนอก อำท ิกำรปฐมนิเทศน์พนักงำนเขำ้ใหม่, website, วดีทีศัน์ภำยในอำคำรส ำนักงำน, อเีมล ์
และแบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี/รำยงำนประจ ำปีของบรษิทัฯ เป็นตน้ 
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  อน่ึง ในปี 2560 บรษิทัฯ ไดล้งนำมในค ำประกำศเจตนำรมณ์เป็นแนวร่วมปฏบิตัขิองภำคเอกชนไทยในกำรต่อต้ำน
กำรทุจรติ (Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption: CAC) ขององคก์รต่อตำ้นคอร์รปัชนั 
(ประเทศไทย) และมุ่งมัน่ด ำเนินงำนดำ้นกำรต่อตำ้นกำรทุจรติคอรร์ปัชัน่อย่ำงต่อเนื่อง 
 

  ทัง้นี้ เมื่อวนัที ่21 กุมภำพนัธ ์2563 ทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบรษิทัไดพ้จิำรณำทบวนคู่มอืกำรก ำกบัดูแลกจิกำรที่ดขีอง
บรษิทัฯ ซึ่งครอบคลุมนโยบำยต่อต้ำนคอร์รปัชัน่, นโยบำยว่ำดว้ยกำรแจง้เบำะแสกำรกระท ำควำมผดิหรอืขอ้รอ้งเรยีนและ
กำรใหค้วำมคุม้ครองผูแ้จง้เบำะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน และแนวทำงปฏบิตัเิกี่ยวกบักำรใหแ้ละรบัของก ำนัล กำรหำ้มเรยีก รบั
หรอืยนิยอมจะรบัเงนิ สิง่ของหรอืประโยชน์อื่นใด  
 

กำรแจ้งเบำะแสและกำรร้องเรียน 
 บรษิัทฯ ได้ก ำหนดช่องทำงกำรแจ้งเบำะแสและ/หรอืกำรร้องเรยีนเรื่องต่ำง ๆ รวมถึงมำตรกำรคุ้มครองผู้ที่แจ้ง/
ร้องเรียน พยำน และผู้ที่เกี่ยวข้องโดยค ำนึงถึงสิทธิส่วนบุคคลเป็นส ำคญั ไว้เป็นลำยลกัษณ์อกัษรในนโยบำยต่อต้ำน       
กำรคอรร์ปัชัน่ภำยใตคู้่มอืกำรก ำกบัดแูลกจิกำรทีด่ขีองบรษิทัฯ และประกำศใหพ้นักงำนของบรษิทัฯ ทุกคนทุกระดบัทรำบ 

  คณะกรรมกำรบรษิทัไดม้อบหมำยให้ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบและ/หรอืเลขำนุกำรบรษิทัและ/หรอืผูจ้ดักำร
แผนกบุคคลของบริษัทฯ เป็นผู้รบัเรื่องร้องเรียนหรอืเบำะแสอันเกี่ยวกับกำรทุจริตหรือพฤติกรรมที่ไม่เหมำะสมของ
กรรมกำร ผูบ้รหิำร หรอืพนักงำนของบรษิทัฯ และมอบหมำยใหค้ณะกรรมกำรบรหิำรและ/หรอืคณะกรรมกำรตรวจสอบเป็น
ผูพ้จิำรณำหรอืแต่งตัง้คณะท ำงำนสอบสวน เพื่อพจิำรณำขอ้เทจ็จรงิและด ำเนินกำรลงโทษตำมวนิัยของบรษิทัฯ หรอืตำม
กฎหมำยแลว้แต่กรณีขึน้กบัควำมยุ่งยำกของเรื่องนัน้ ๆ ทัง้นี้ ใหค้ณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรบรหิำรรำยงำน
ต่อคณะกรรมกำรบรษิทัทรำบหรอืพจิำรณำสัง่กำรแลว้แต่กรณีอย่ำงน้อยไตรมำสละครัง้  

 บรษิัทฯ สนับสนุนให้พนักงำนทุกคนทุกระดบัมคีวำมเขำ้ใจและตระหนักเกี่ยวกบัเรื่องคุณธรรมจรยิธรรม เพื่อเป็น
กำรส่งเสรมิพฒันำด้ำนจติใจให้มีควำมเป็นธรรม มเีกิดจิตส ำนึกที่ดอีนัส่งผลต่อกำรเกิดควำมซื่อสตัย์สุจรติตำมมำผ่ำน
กจิกรรมต่ำง ๆ ของบรษิทัฯ เช่น กำรปฐมนิเทศ, วำรสำร, กำรรณรงค ์เป็นตน้  
 

ช่องทำงกำรแจง้เบำะแสและขอ้รอ้งเรยีน 

กล่องแสดงควำมคดิเหน็หรอื 

ไปรษณีย ์

บรษิทั ฟลอยด ์จ ำกดั (มหำชน)  

เลขที ่31/4ซอยวดัสม้เกลีย้ง ต ำบลบำงแม่นำง 

อ ำเภอบำงใหญ่ จงัหวดันนทบุร ี11140 

จดหมำยอเิลก็ทรอนิกส ์(E-mail) ayuth.j@floyd.co.th, ir@floyd.co.th, 

hr@floyd.co.th 

โทรศพัท ์ 0-2191-6258 

โทรสำร 0-2191-6262 
 

 

มำตรกำรคุ้มครองผู้แจ้งเบำะแส หรือผู้ร้องเรียน 
1. บรษิัทฯ จะไม่เปิดเผยชื่อ ชื่อสกุล ที่อยู่ และขอ้มูลอื่นใดที่สำมำรถระบุตัวผู้แจ้งเบำะแส ผู้ร้องเรยีน หรอืผู้ที่ให้ควำม
ร่วมมอืในกำรตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิได ้ 
2. ผู้แจง้เบำะแส หรอืผู้รอ้งเรยีน หรอืผู้ที่ให้ควำมร่วมมอืในกำรตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ สำมำรถรอ้งขอให้บรษิัทฯ ก ำหนด
มำตรกำรคุม้ครองทีเ่หมำะสมกไ็ด ้ 
3. บรษิทัฯ จะไม่กระท ำกำรใดอนัไม่เป็นธรรมต่อผูแ้จง้เบำะแส หรอืผูร้อ้งเรยีน ไม่ว่ำจะโดยกำรเปลี่ยนแปลงต ำแหน่งงำน 

ลกัษณะงำน สถำนทีท่ ำงำน พกังำน ข่มขู ่รบกวนกำรปฏบิตังิำน เลกิจำ้ง หรอื กำรอื่นใดทีม่ลีกัษณะเป็นกำรปฏบิตัอิย่ำงไม่

เป็นธรรมต่อผูแ้จง้เบำะแส หรอืผูร้อ้งเรยีนทีผู่เ้สยีหำยอำจไดร้บัผลกระทบ 
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 ส ำหรบัในปีที่ผ่ำนมำ บรษิัทฯ ได้ตรวจพบกรณีทุจรติภำยในองค์กร 1 รำยกำร โดยมีพนักงำนของบรษิัทฯ เป็น       
ผู้แจ้งเบำะแส เมื่อกลัน่กรองข้อมูลแล้วจึงรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริหำร เนื่องจำกเป็นกรณีที่ไม่ยุ่งยำก/ซับซ้อน 
คณะกรรมกำรบรหิำรจงึได้พจิำรณำตัง้คณะท ำงำนสอบสวนประกอบไปด้วยผู้บรหิำรระดบัสูงและผูแ้ทนจำกหน่วยงำนที่
เกี่ยวขอ้งด ำเนินกำรสอบสวน สรุป และลงโทษทำงวนิัย โดยคณะกรรมกำรบรหิำรได้ทบทวนและสอบทำนระบบควบคุม
ภำยในของบรษิทัฯ และก ำชบัใหฝ่้ำยจดักำรจดัใหม้กีำรอบรมเกีย่วกบักระบวนกำรปฏบิตังิำน  แต่ละจุดทีอ่ำจก่อใหเ้กดิช่อง
ในกำรกระท ำกำรทุจรติไดอ้ย่ำงใกลช้ดิ ตลอดจนจดัใหม้กีำรสุ่มตรวจโดยเจำ้หน้ำทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมำยโดยตรงอย่ำงสม ่ำเสมอ 
และรำยงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรบรษิัททรำบเมื่อมกีำรประชุม ซึ่งคณะกรรมกำรตรวจสอบและ
คณะกรรมกำรบรษิัทได้ก ำชบัให้คณะกรรมกำรบรหิำรและฝ่ำยจดักำรควบคุมดูแล และติดตำม ควบคู่กบักำรสร้ำงควำม
ตระหนักและสรำ้งจติส ำนึกดำ้นคุณธรรมจรยิธรรมใหแ้ก่พนักงำนทุกคนทุกระดบัของบรษิทัฯ อย่ำงต่อเนื่อง  
 
กำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียง 
 บรษิทัฯ ตระหนักและใหค้วำมส ำคญักบักำรบรหิำรจดักำรควำมเสีย่ง เพรำะกำรบรหิำรควำมเสีย่งเป็นเครื่องมอืทำง
กลยุทธ์ที่ส ำคญัตำมหลกักำรก ำกบัดูแลกิตกำรที่ด ีท ำให้มองเหน็โอกำส ปัญหำ อุปสรรคที่คำดว่ำจะเกดิขึน้ และสำมำรถ
เตรยีมแผนรองรบัหรอืปรบัแผนกลยุทธ์ทำงธุรกจิไดอ้ย่ำงทนัท่วงท ีรวมถงึบรรเทำผลกระทบทีอ่ำจเกดิขึน้ให้อยู่ในระดบัที่
ลดลงหรอืยอมรบัได ้ซึง่กำรบรหิำรควำมเสีย่งทีร่ดักุมจะสรำ้งควำมมัน่ใจใหก้บันักลงทุน ผูถ้อืหุน้หรอืผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอกีทำงหนึ่ง 
 

 บรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งเพื่อรบัผดิชอบในกำรตดิตำม ก ำกบัดแูล ก ำหนดทศิทำงนโยบำย
กำรบริหำรควำมเสี่ยงองค์กรไว้เป็นลำยลักษณ์อักษรสอดคล้องตำมมำตรฐำนสำกล COSO (The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Tread Way Commission) โดยคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งจะท ำกำรทบทวนเป็น
ประจ ำทุกปีหรอืเมื่อมสีถำนกำรณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงและอำจส่งผลกระทบเป็นควำมเสีย่งต่อกำรด ำเนินธุรกจิ รวมถงึสนับสนุน
และก ำหนดใหก้ำรบรหิำรจดักำรควำมเสีย่งเป็นภำรกจิส ำคญัของทุกหน่วยงำน และจดัใหม้ชี่องทำงกำรรำยงำน ตรวจสอบ 
ตดิตำม และประเมนิผลไวอ้ย่ำงเป็นระบบ และรำยงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรบรษิทั  
 

 นอกจำกนี้ บริษัทฯ ยังให้ควำมส ำคัญกับระบบควบคุมภำยในที่ดีซึ่งจะช่วยให้กำรด ำเนินธุรกิจเป็นไปอย่ำงมี
ประสทิธภิำพและประสทิธผิล โดยบรษิัทฯ มคีณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่ง เพื่อท ำหน้ำที่
สอบทำนระบบควบคุมภำยในที่เหมำะสม และมกีำรตรวจสอบภำยในที่เป็นไปตำมหลกักำรของกำรก ำกบัดูแลกจิกำรที่ด ี
รวมถึงน ำมำปรบัใช้ควบคู่กบักรอบแผนกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยงเพื่อเป็นเครื่องมือของฝ่ำยจดักำรในกำรพฒันำให้  
ระบบกำรควบคุมภำยในและบรหิำรจดักำรควำมเสีย่งมคีวำมสมบูรณ์มำกยิง่ขึน้ 

  คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่ง ประกอบดว้ย ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่ง 1 คน ซึ่งเป็นกรรมกำรอสิระ และ
กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 2 คน ซึ่งเป็นกรรมกำรที่เป็นผู้บรหิำร โดยในปี 2563 มีกำรประชุมคณะกรรมกำรบรหิำร     
ควำมเสีย่ง 1 ครัง้ และรำยงำนกำรด ำเนินงำนดำ้นกำรบรหิำรควำมเสีย่งใหค้ณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรบรษิทั
รบัทรำบ โดยสรุปกำรด ำเนินงำนทีส่ ำคญัของกำรบรหิำรควำมเสีย่งระดบัองคก์ร ดงันี้  

• ทบทวนและก ำหนดนโยบำย กลยุทธ์ แนวทำงในกำรบริหำรควำมเสี่ยงระดับองค์กร และจัดท ำกรอบกำรบริหำร      
ควำมเสีย่งอย่ำงเป็นรปูธรรม รวมถงึใหค้วำมเหน็ชอบในกำรก ำหนดระดบัควำมเสีย่งทีย่อมรบัไดแ้ละแนวทำงกำรจดักำร
ทีเ่หมำะสม เพื่อเป็นกรอบกำรด ำเนินงำนและพจิำรณำตดัสนิใจเรื่องกำรบรหิำรควำมเสีย่งองคก์รอย่ำงมปีระสทิธภิำพ 

• สอบทำนแผนจัดกำรควำมเสี่ยงของฝ่ำยจัดกำร รวมทัง้กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงในภำพรวมขององค์กรให้
ควำมเห็นต่อควำมเหมำะสมของแผนบรหิำรควำมเสี่ยงเพื่อน ำไปปรบัแผนกำรบรหิำรควำมเสีย่งให้มีควำมเหมำะสม
สอดคลอ้งกบัสภำวกำรณ์ทีเ่ปลีย่นไป รวมถงึพจิำรณำควำมเสีย่งทีเ่กดิขึน้ใหม่ พรอ้มใหข้อ้เสนอแนะทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ
กำรจดักำรควำมเสีย่งดงักล่ำว เช่น ควำมเสีย่งดำ้นกฎหมำยระเบยีบ, ควำมเสีย่งดำ้นกำรเงนิ เป็นตน้  

• รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรบรษิทั  
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 คณะกรรมกำรบรหิำรเสีย่งไดท้บทวนนโยบำยบรหิำรควำมเสีย่ง, วเิครำะหแ์ละก ำหนดกลยุทธก์ำรบรหิำรควำมเสีย่ง
ขององค์กรประจ ำปี, ประเมนิควำมเสีย่งที่มสีำระส ำคญั และสอบทำนแผนงำนกำรบรหิำรควำมเสีย่งขององค์กร โดยเมื่อ
วนัที ่17 มกรำคม 2563 ไดน้ ำเสนอแผนงำนกำรบรหิำรควำมเสี่ยงขององค์กรและสรุปผลงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ
และคณะกรรมกำรบรษิัท โดยกำรบรหิำรควำมเสีย่งระดบัองค์กรส ำหรบัปี 2563 ครอบคลุมประเภทควำมเสีย่งทัง้ 4 ดำ้น 
ดงันี้ 
 

 
 

 

 
 
 ในระหว่ำงปี 2563 ฝ่ำยบรหิำรได้พิจำรณำทบทวนแผนบรหิำรควำมต่อเนื่อง (Business Continuity Plan: BCP) 
ขององค์กร เพื่อรองรบัวิกฤติกำรณ์จำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรสัโคโรนำ 2019 (COVID-19) และ
สอดคล้องกบักำรเปลี่ยนแปลงบุคลำกรของบรษิทัฯ รวมถงึซ้อมแผนปฏบิตังิำนจำกทำงไกลเพื่อเตรยีมควำมพรอ้มกบักำร
ปฏิบตัิงำนจำกบ้ำน (Work from Home) ทัง้นี้ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ำขอ้มูลและกำรด ำเนินงำนตำมปกติของบรษิัทฯ จะไม่สะดุด
หำกเกดิสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน  
 
 

กำรบริหำรจดักำรคู่ค้ำ 
 บรษิทัฯ มนีโยบำยทีจ่ะปฏบิตัติ่อคู่คำ้อย่ำงเป็นธรรม เป็นไปตำมเงือ่นไขทำงกำรคำ้ และ/หรอืขอ้ตกลง  ในสญัญำที่
ท ำร่วมกนั เพื่อก่อให้เกิดควำมสมัพนัธ์อนัดทีำงธุรกจิซึ่งจะเป็นประโยชน์ทุกฝ่ำย โดยมกีำรก ำหนดมำตรฐำนกำรบรหิำร
จดักำรคู่คำ้เพื่อใหม้ัน่ใจว่ำมรีะบบกำรคดัเลอืก ประเมนิซ ้ำ ดำ้นคุณภำพ ควบคุมกำรปฏบิตังิำน ดำ้นอำชวีอนำมยัและควำม
ปลอดภยั ของผูข้ำย ผูร้บัจำ้งและผูร้บัเหมำอย่ำงต่อเนื่อง โดยยดึหลกัธรรมำภบิำลและกำรแขง่ขนัทีเ่ป็นธรรมเสมอภำค และ
เคำรพซึง่กนัและกนั รกัษำควำมลบัหรอืไม่น ำขอ้มลูสำรสนเทศของคู่คำ้ไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเองหรอืผูห้นึ่งผูใ้ดโดยมิ
ชอบ กำรปฏบิตัติำมขอ้ตกลงทำงกำรคำ้และใหข้อ้มลูทีถู่กตอ้ง และไม่เรยีกรบัหรอืยนิยอมทีจ่ะรบัทรพัยส์นิหรอืผลประโยชน์
อื่นใด ซึง่อยู่นอกเหนือขอ้ตกลงทำงกำรคำ้  
 

ควำมรบัผิดชอบต่อลูกค้ำและกำรให้บริกำร 
 บรษิทัฯ ด ำเนินธุรกจิใหบ้รกิำรโดยค ำนึงถงึคุณภำพและมำตรฐำนของผลติภณัฑ ์รวมถงึกำรเอำใจใส่และรบัผดิชอบ

ต่อลูกคำ้ดว้ยควำมซื่อสตัย์และเป็นธรรม มุ่งเน้นถงึคุณภำพของผลติภณัฑแ์ละบรกิำรทีจ่ะส่งมอบตอ้งมมีำตรฐำน ปลอดภยั 

ตรงเวลำ และลูกคำ้พงึพอใจสอดคลอ้งตำมนโยบำยคุณภำพ ควำมปลอดภยั และอำชวีอนำมยั 
 

 บรษิทัฯ ไดจ้ดัท ำและส่งแบบกำรส ำรวจควำมพงึพอใจลูกคำ้ เพื่อสอบถำมไปยงัลูกคำ้ ซึ่งเป็นช่องทำงหนึ่งใหลู้กคำ้

สำมำรถแสดงควำมคดิเหน็และน ำไปประเมนิผลไดอ้ย่ำงเป็นรปูธรรมอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อใหบ้รษิทัฯ สำมำรถรกัษำและพฒันำ

มำตรฐำนกำรบรกิำรใหม้ปีระสทิธภิำพยิง่ขึน้ ตลอดจนเขำ้พบลูกคำ้เดมิและแนะน ำตวักบัลูกคำ้ใหม่ ๆ อย่ำงต่อเนื่อง 
 

 โดยในปี 2563 บริษัทฯ ได้ท ำกำรส ำรวจควำมพึงพอใจลูกค้ำ ครอบคลุมระยะเวลำกำรท ำงำน 3 ช่วง ได้แก่         

ก่อนเริม่งำน: คุณภำพของแผนงำนและบุคลำกร, เมื่อเริม่งำน: ควำมปลอดภยัและอุปกรณ์ และเมื่อส่งมอบงำน: คุณภำพ

ของงำนและควำมสำมำรถของบุคลำกรในกำรแกไ้ขปัญหำ อยู่ในเกณฑ ์ด ีหรอื คดิเป็นรอ้ยละ 84 

ดา้นกลยุทธ์ 
(Strategic Risk) 

ดา้นการปฏิบัติงาน 
(Operation Risk) 

ดา้นการเงิน 
(Financial Risk) 

ดา้นกฎระเบียบ 
(Compliance Risk) 
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 นอกจำกนัน้ บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้ชี่องทำงกำรสื่อสำรระหว่ำงบรษิทัฯ กบัลูกคำ้ คู่คำ้ หรอื ผูบ้รโิภค เพื่อเปิดโอกำสให้

ได้แสดงควำมคิดเห็น ค ำติชม ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ กำรบริหำรงำนของผู้บริหำร และ          

กำรใหบ้รกิำรของพนักงำนบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ เพื่อบรษิทัฯ จะไดน้ ำไปประกอบกำรพจิำรณำทบทวนกำรบรหิำรจดักำร

และปรบัปรุงกำรใหบ้รกิำรของบรษิทัฯ ใหม้ปีระสทิธภิำพอย่ำงเป็นรปูธรรม  
ช่องทำงกำรสื่อสำร 

เวป็ไซต์ของบรษิทัฯ  www.floyd.co.th 

กล่องแสดงควำมคดิเหน็หรอื ไปรษณยี ์ บรษิทั ฟลอยด ์จ ำกดั (มหำชน) เลขที ่31/4ซอยวดัสม้เกลีย้ง ต ำบลบำงแม่นำง 
อ ำเภอบำงใหญ่ จงัหวดันนทบุร ี11140 

จดหมำยอเิลก็ทรอนิกส ์(E-mail) ir@floyd.co.th, hr@floyd.co.th, office@floyd.co.th 
โทรศพัท ์ 0-2191-6258 
โทรสำร 0-2191-6262 

 
 

กำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี 

 บรษิัท ฟลอยด์ จ ำกดั (มหำชน) (“บรษิัทฯ”) ให้ควำมส ำคญักบักำรก ำกบัดูแลกิจกำรและจรยิธรรมในกำรด ำเนิน

ธุรกิจ โดยบรษิัทฯ ได้ก ำหนดนโยบำยและแนวทำงปฏิบตัิต่ำงที่เกี่ยวขอ้งกบักำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีไวเ้ป็นลำยลกัษณ์

อกัษร และรวบรวมไว้ในคู่มือกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี แบ่งเป็น 5 หมวด ได้แก่ 1. สิทธิของผู้ถือหุ้น 2. กำรปฏิบตัิต่อ       

ผู้ถือหุ้นอย่ำงเท่ำเทียมกัน 3. บำทบำทของผู้มีส่วนได้เสยี 4. กำรเปิดเผยข้อมูล 5. ควำมรบัผดิชอบของคณะกรรมกำร

สอดคล้องตำมหลกักำรก ำกบัดูแลกจิกำรที่ดสี ำหรบับรษิทัจดทะเบยีน ปี 2560 (CG Code 2017) หลกักำรปฏิบตัิ 8 หลกั 

ซึง่จดัท ำโดยส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 

(ตลท.) 
 

 ปัจจุบนับรษิทัฯ ยงัไม่มคีณะกรรมกำรก ำกบัดแูลกจิกำร (CG Committee) เพื่อท ำหน้ำทีโ่ดยตรง คณะกรรมกำรบรษิทั

จงึท ำหน้ำทีพ่จิำรณำ ทบทวน และแก้ไขปรบัปรุงคู่มอืและ/หรอืนโยบำยก ำกบัดูแลกจิกำรทีด่โีดยตรง ซึง่ทบทวนอย่ำงน้อย   

ปีละครัง้ให้สอดคล้องกับแนวทำงในระดับสำกลและข้อเสนอแนะของหน่วยงำนส่งเสริมธรรมำภิบำลของส ำนักงำน

คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัย์และตลำดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) ตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทสไทย (ตลท.) และหน่วยงำนที่

เกีย่วขอ้ง โดยในปี 2563 คณะกรรมกำรบรษิทัไดพ้จิำรณำทบทวนเมื่อวนัที ่21 กุมภำพนัธ ์2563  
 

 

• ผลส ำรวจโครงกำรส ำรวจกำรก ำกบัดแูลกจิกำรบรษิทัจด
ทะเบยีนไทย ประจ ำปี 2563 โดยสมำคมส่งเสรมิสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทย (Thai Institute of Director: IOD) 
บรษิัทฯ ไดร้บัผลกำรประเมนิ CG Score อยู่ในระดบั 4 
ตรำสญัลกัษณ์ หรอื ดมีำก (Very Good) ซึ่งพฒันำขึ้น
จำกปีก่อน  

 

 

 

• ผลส ำรวจโครงกำรประเมินคุณภำพกำรจดักำรประชุม    
ผูถ้อืหุน้ (AGM) ประจ ำปี 2563 โดยสมำคมส่งเสรมิกำร
ลงทุนไทยและส ำนักงำนก.ล.ต. บรษิัทฯ ได้รบัผลกำร
ป ระ เมิ น  AGM Checklist อ ยู่ ใน ร ะดั บ  5 TIA ซึ่ ง
พฒันำขึน้จำกปีก่อน 
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โครงสร้ำงและควำมหลำกหลำยของคณะกรรมกำรบริษทั 

 คณะกรรมกำรบริษทั ประกอบดว้ย กรรมกำร จ ำนวนทัง้สิน้ 7 คน เป็นเพศหญิง จ ำนวน 2 คน และ เพศชำย จ ำนวน 

5 คน โดยมกีรรมกำรอสิระจ ำนวน 3 คน หรอื 1 ใน 3 ของกรรมกำรทัง้หมดตำมหลกัเกณฑ์ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกบั

หลกัทรพัย์และตลำดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) ก ำหนด ซึง่คดิเป็นรอ้ยละ 43 ของ

จ ำนวนกรรมกำรทัง้หมด และมกีรรมกำรทีเ่ป็นผูบ้รหิำรจ ำนวน 4 คน   
 

 กำรสรรหำกรรมกำรของบริษัทฯ ปัจจุบนัยงัไม่มคีณะกรรมกำรสรรหำเพื่อท ำหน้ำที่โดยตรง ดงันัน้ คณะกรรมกำร

บรษิทัจงึไดก้ ำหนดเกณฑแ์ละวธิกีำรสรรหำ คดัเลอืก กรรมกำรของบรษิทัไวโ้ดยใหค้ ำนึงถงึควำมรู ้ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ 

ควำมเชีย่วชำญทีห่ลำกหลำยเพื่อจะไดเ้ป็นประโยชน์ต่อกำรพฒันำองคก์รในอนำคตและไดบุ้คคลทีม่คีุณสมบตัทิีเ่หมำะสม  
   

 หมำยเหตุ ข้อมูลประวตัิส่วนตัวของกรรมกำรแต่ละท่ำนปรำกฏตำมเอกสำรแนบ 1 ของแบบแสดงรำยกำรข้อมูลประจ ำปี/

รำยงำนประจ ำปี (แบบ 56-1 One Report) และ/หรอืบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ www.floyd.co.th  
 

 

 บริษัทฯ ได้ก ำหนดให้ประธำนคณะกรรมกำรบริษัทเป็นกรรมกำรอิสระ และต้องไม่ เป็นบุคคลเดียวกันกับ          

ประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำรและ/หรอืกรรมกำรผูจ้ดักำร ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำร  
 

หมำยเหตุ องค์ประกอบของคณะกรรมกำรบรษิัทปรำกฏตำมเอกสำรแนบ 5 ของแบบแสดงรำยกำรข้อมูลประจ ำปี/รำยงำน

ประจ ำปี (แบบ 56-1 One Report) และ/หรอืบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ www.floyd.co.th  
 

 คณะกรรมกำรชุดย่อย 3 คณะ ไดแ้ก่  
▪ คณะกรรมกำรตรวจสอบ ประกอบดว้ยกรรมกำรอสิระ จ ำนวน 3 คน  
▪ คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่ง ประกอบดว้ยกรรมกำรอสิระ จ ำนวน 1 คน เป็น 

ประธำน  คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่ง และกรรมกำรทีเ่ป็นผูบ้รหิำร จ ำนวน 2 คน  
เป็นกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่ง 

▪ คณะกรรมกำรบรหิำร จ ำนวน 4 คน ประกอบดว้ย กรรมกำรทีเ่ป็นผูบ้รหิำร จ ำนวน 4 คน   
 

 ในปี 2563 คณะกรรมกำรบรษิทัก ำหนดใหจ้ดักำรประชุมสำมัญผูถ้อืหุน้ ประจ ำปี 2563 เมื่อวนัที ่4 สงิหำคม 2563 

ณ ห้องเบียงก้ำ ชัน้ 3 อำคำร 2 โรงแรมบำงกอกชฎำ ถนนรชัดำภิเษก ห้วยขวำง กรุงเทพมหำนคร ซึ่งกำรจดัประชุม

ดงักล่ำวบรษิทัฯ มคีวำมห่วงใยในควำมปลอดภยัและสุขภำพของผูถ้อืหุน้และ/หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทีเ่ขำ้ร่วมกำรประชุมทุกท่ำน 

บริษัทฯ ได้ก ำหนดมำตรกำรและแนวทำงปฏิบัติตนในกำรเข้ำร่วมกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำปี 2563 ภำยใต้

สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนำ 2019 (COVID-19) ที่สอดคล้องกบัมำตรกำรของกรมควบคุมโรค 

กระทรวงสำธำรณสุข และหน่วยงำนภำครฐัทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น 

• บรษิัทฯ ขอควำมร่วมมือผู้เขำ้ร่วมประชุมทุกท่ำนจดัเตรยีมหน้ำกำกอนำมยัมำด้วยตนเองและสวมหน้ำกำกอนำมยั
ตลอดเวลำเมื่อเขำ้บรเิวณสถำนทีจ่ดัประชุม         

• บรษิทัฯ จะจดัทีน่ัง่ในหอ้งประชุมโดยมรีะยะห่ำงระหว่ำงทีน่ัง่ไม่น้อยกว่ำ 1.50 เมตร  
• ขอควำมร่วมมอืผูเ้ขำ้ร่วมประชุมทุกท่ำนกรอกแบบสอบถำม ณ จุดคดักรองลงทะเบยีนหน้ำหอ้งประชุมตำมควำมจรงิ

ทัง้นี้ บรษิทัฯ ขอสงวนสทิธิไ์ม่ใหผู้ท้ีม่อีุณหภมูริ่ำงกำย 37.5 ℃ ขึน้ไป เขำ้ร่วมประชุม อย่ำงไรกต็ำม ผูถ้อืหุน้มำประชุม
ดว้ยตนเองทีไ่ม่ผ่ำนกำรคดักรอง ท่ำนสำมำรถมอบฉนัทะใหก้รรมกำรอสิระของบรษิทัฯ เขำ้ร่วมประชุมแทน 

• บรษิทัฯ งดแจกของทีร่ะลกึ อำหำร เครื่องดื่ม และไม่อนุญำตใหร้บัประทำนอำหำรในบรเิวณจดักำรประชุม 
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ตลอดจนขอควำมร่วมมอืผูถ้อืหุน้มอบฉนัทะใหแ้ก่กรรมกำรอสิระของบรษิทัฯ เขำ้ร่วมประชุมแทนกำรมำประชุมดว้ยตนเอง 

ทัง้นี้ เพื่อเป็นกำรรกัษำสทิธแิละผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ ซึ่งไดร้บัควำมร่วมมอืจำกผูถ้ือหุ้นเป็นอย่ำงด ีโดยในวนัประชุม

กรรมกำรของบรษิัทฯ ได้เข้ำร่วมประชุมครบทัง้ 7 คน ซึ่งรวมถึงประธำนคณะกรรมกำรบรษิัท, ประธำนคณะกรรมกำร

ตรวจสอบ, ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำรเสีย่ง, ประธำนคณะกรรมกำรบรหิำร และกรรมกำรผูจ้ดักำร ตลอดจนผูบ้รหิำรของ

บรหิำร (ระดบัสำยงำนขึน้ไปและCFO), ตวัแทนจำกส ำนักกฎหมำย, ตวัแทนผูส้อบบญัช,ี ผูน้ับคะแนนอสิระ, สกัขพียำนใน

กำรรบัคะแนน และอำสำพทิกัษ์สทิธผิูถ้อืหุน้ (จำกสมำคมส่งเสรมิผูล้งทุนไทย)    
 

กำรเข้ำประชุมของคณะกรรมกำร ปี 2563  

รำยช่ือ กรรมกำรบริษทั 
กรรมกำร

ตรวจสอบ 

กรรมกำร 

บริหำรควำมเส่ียง 
กรรมกำรบริหำร ประชุมผู้ถือหุ้น 

1.หม่อมหลวงอยุทธ ์ไชยนัต์  6 ครัง้จำก 6 ครัง้  4 ครัง้ จำก 4 ครัง้  - - 1 ครัง้ จำก 1 ครัง้  

2.นำยบุญชู พวัประเสรฐิ 6 ครัง้ จำก 6 ครัง้  4 ครัง้ จำก 4 ครัง้  1 ครัง้ จำก 1 ครัง้  - 1 ครัง้ จำก 1 ครัง้  

3. น.ส.สุกญัญำ ภทัรมำลยั  6 ครัง้ จำก 6 ครัง้  4 ครัง้ จำก 4 ครัง้  - - 1 ครัง้ จำก 1 ครัง้  

4. นำยทศพร จติตวรีะ  6 ครัง้ จำก 6 ครัง้  - 1 ครัง้ จำก 1 ครัง้  7 ครัง้ จำก 7 ครัง้  1 ครัง้ จำก 1 ครัง้  

5. นำยอภริชั เมอืงเกษม 6 ครัง้ จำก 6 ครัง้  - 1 ครัง้ จำก 1 ครัง้  7 ครัง้ จำก 7 ครัง้  1 ครัง้ จำก 1 ครัง้  

6. นำยประสทิธิ ์ทศันสุกำญจน์ 6 ครัง้ จำก 6 ครัง้  - - 7 ครัง้ จำก 7 ครัง้  1 ครัง้ จำก 1 ครัง้  

7. น.ส.ลกัษม ีเลศิศุภกุล  6 ครัง้ จำก 6 ครัง้  - - 7 ครัง้ จำก 7 ครัง้  1 ครัง้ จำก 1 ครัง้  
 

กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนของคณะกรรมกำรบริษทัและคณะกรรมกำรชุดย่อย 

 คณะกรรมกำรบรษิทัไดก้ ำหนดใหก้รรมกำรและกรรมกำรชุดย่อยจดัท ำแบบประเมนิตนเองของคณะกรรมกำรบรษิทั

และคณะกรรมกำรชุดย่อยแต่ละชุดเป็นประจ ำทุกปี โดยอ้ำงองิตำมแบบฟอร์มแบบประเมนิตนเองของคณะกรรมกำรและ

คณะกรรมกำรชุดย่อย (แบบย่อ) ทีจ่ดัท ำโดยตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย เมื่อกรรมกำรจดัท ำแบบประเมนิแล้วเสรจ็ 

เลขำนุกำรบรษิทัจะรวบรวมแบบประเมนิ ประมวลผล และแจง้ผลกำรประเมนิใหค้ณะกรรมกำรบรษิัททรำบในกำรประชุม

ครำวถดัไป และรำยงำนผลกำรประเมนิไวใ้นแบบแสดงรำยกำรขอ้มูลประจ ำปี/รำยงำนประจ ำปี (แบบ 56-1 One Report)  

ซึ่งคลอบคลุมหวัขอ้ต่ำง ๆ ดงันี้ 1. โครงสรำ้งและคุณสมบตัิของคณะกรรมกำร 2. กำรประชุมคณะกรรมกำร  3. บทบำท 

หน้ำที ่และควำมรบัผดิชอบของคณะกรรมกำร 4. เรื่องอื่นๆ 
เกณฑก์ำรให้คะแนน เกณฑก์ำรประเมิน (ร้อยละ) 
0  =  ไม่เหน็ดว้ยอย่ำงยิง่ หรอืไม่มกีำรด ำเนินกำรในเรื่องนัน้ 
1  =  ไม่เหน็ดว้ย หรอืมกีำรด ำเนินกำรในเรื่องนัน้เลก็น้อย  
2  =  เหน็ดว้ย หรอืมกีำรด ำเนินกำรในเรื่องนัน้พอสมควร 
3  =  เหน็ดว้ยค่อนขำ้งมำก หรอืมกีำรด ำเนินกำรในเรื่องนัน้ดี 
4  =  เหน็ดว้ยอย่ำงมำก หรอืมกีำรด ำเนินกำรในเรื่องนัน้อย่ำงดเียี่ยม 

• มำกกว่ำรอ้ยละ 90 หมำยถงึ ดมีำก  
• มำกกว่ำรอ้ยละ 70 หมำยถงึ ด ี
• มำกกว่ำรอ้ยละ 50 หมำยถงึ พอใช ้  
• น้อยกว่ำหรือเท่ำกับร้อยละ 50 หมำยถึง ควรปรบัปรุงและ

ทบทวน 
สรปุผลกำรปฏิบติังำนประจ ำปี 2563 ของคณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชุดย่อย อยู่ในเกณฑ ์ดีมำก 
 

  ทัง้นี้ คณะกรรมกำรบรษิัทได้ท ำกำรประเมนิผลกำรปฏิบตัิงำนของกรรมกำรผู้จดักำร เพื่อประเมนิควำมสำมำรถ     

ในกำรปฏิบตัิหน้ำที่ของผู้ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรผู้จดักำร และจดัท ำแบบประเมนิควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุม

ภำยใน ตำมแนวคดิของ COSO ทีจ่ดัท ำโดยตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยและส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัย์

และตลำดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) อย่ำงน้อยปีละครัง้  
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ด้ำนสงัคม 
 

 บรษิัทฯ ให้ควำมส ำคญัต่อกำรปฏิบตัิต่อแรงงำน/พนักงำนอย่ำงเป็นธรรมเท่ำเทียมกันไม่เลอืกปฏิบตัิ พิจำรณำ
ผลตอบแทนและสวสัดกิำรที่เหมำะสม สนับสนุนเพื่อพฒันำควำมรู้ควำมสำมำรถของพนักงำนอย่ำงต่อเนื่อง และมุ่งมัน่
ด ำเนินธุรกจิโดยค ำนึงถึงควำมรบัผดิชอบต่อลูกคำ้และผู้มส่ีวนได้เสยีทุกกลุ่ม ตลอดจนกำรมส่ีวนร่วมในกำรพฒันำสงัคม
ชุมชนโดยรอบให้เติบโตอย่ำงยัง่ยนื โดยบรษิัทฯ ได้ก ำหนดนโยบำยและแนวทำงปฏิบตัิไว้เป็นลำยลกัษณ์อกัษรภำยใต ้    
คู่มอืกำรก ำกบัดแูลกจิกำรทีด่ ีซึง่คณะกรรมกำรบรษิทัไดท้บทวนอย่ำงน้อยปีละครัง้ 
 

ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2563 

สดัส่วนกำรจ้ำงแรงงำน 
ปี 2562 

ณ วนัท่ี 31 ธ.ค. 62 
ปี 2563 

ณ วนัท่ี 31 ธ.ค. 63 
เพศชำย (คน) 97 92 
เพศหญงิ (คน) 43 44 

รวม (คน) 140 136 
อำยุ 18-25 ปี (คน) 20 11 
อำยุ 26-40 ปี (คน) 97 95 
อำยุ 41-50 ปี (คน) 15 22 
อำยุมำกกว่ำ 50 ปีขึน้ไป (คน) 8 8 
หมำยเหตุ : 
- สิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม 2563 มพีนักงำนลำออกจ ำนวน 4 คน และไม่มพีนักงำนเกษยีณอำยุ 
- สิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม 2563 บรษิทัฯ มกีำรจำ้งงำนผูพ้กิำรในสถำนประกอบกำร จ ำนวน 2 คน 
 

หมำยเหตุ นโยบำยควำมรบัผิดชอบต่อสังคม รำยละเอียดปรำกฏตำมแบบแสดงรำยกำรข้อมูลประจ ำปี/รำยงำนประจ ำปี     

(แบบ 56-1 One Report) และ/หรอืบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ www.floyd.co.th 
 

แนวทำงปฏิบติัต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม 

• เคำรพสทิธขิองพนักงำนตำมหลกัสทิธมินุษยชน และปฏบิตัติำมกฎหมำยแรงงำน 

• จดัใหม้กีระบวนกำรจำ้งงำน และเงือ่นไขกำรจำ้งงำนเป็นธรรรม รวมถงึก ำหนดค่ำตอบแทน และกำรพจิำรณำผลงำน

ควำมดคีวำมชอบภำยใตก้ระบวนกำรประเมนิผลกำรท ำงำนทีเ่ป็นธรรม 

• จดัให้มกีำรปฐมนิเทศให้กบัพนักงำนใหม่ เพื่อให้พนักงำนมีควำมเขำ้ใจในกำรท ำงำนเป็นองค์กร และปฏิบตัิตำม

นโยบำยของบรษิทัไปในทศิทำงเดยีวกนั 

• เปิดโอกำสให้พนักงำนไดเ้รยีนรูแ้ละพฒันำควำมรูค้วำมสำมำรถ โดยจดัส่งใหเ้ขำ้อบรมหลกัสูตรและสมัมนำต่ำง ๆ 

ภำยนอกบรษิทัฯ 

• ปฏบิตัติำมกฎหมำย และระเบยีบขอ้บงัคบัต่ำง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัพนักงำนอย่ำงเคร่งครดั 

• ใหผ้ลตอบแทนทีเ่หมำะสมตำมควำมรู ้ควำมสำมำรถควำมรบัผดิชอบ และผลกำรปฏบิตังิำนของพนักงำนแต่ละคน 

• กำรแต่งตัง้ และกำรโยกยำ้ย รวมทัง้กำรใหร้ำงวลัและกำรลงโทษพนักงำนต้องกระท ำดว้ยควำมเสมอภำค สุจรติใจ

และตัง้อยู่บนพืน้ฐำนของควำมรู ้ควำมสำมำรถ และควำมเหมำะสม รวมทัง้กำรกระท ำ หรอืกำรปฏบิตัขิองพนักงำน

นัน้ ๆ 

• จดัสวสัดกิำรทีเ่หมำะสม เช่น เครื่องแบบพนักงำน กองทุนส ำรองเลีย้งชพี สวสัดกิำรเยีย่มพนักงำนในยำมป่วย เป็นตน้ 
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• เปิดโอกำสใหพ้นักงำนสำมำรถแสดงควำมคดิเหน็ หรอืรอ้งเรยีนเกีย่วกบักำรปฏบิตัอิย่ำงไม่เป็นธรรมหรือกำรกระท ำ

ทีไ่ม่ถูกตอ้งในบรษิทัฯ รวมถงึใหก้ำรคุม้ครองพนักงงำนทีร่ำยงำนเรื่องดงักล่ำว 
 

  ส ำหรบัผูร้บัเหมำที่บรษิัทฯ ไดว้่ำจำ้งดว้ยเพื่อใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำยและลดควำมเสีย่งของบรษิัทฯ แมบ้รษิทัฯ จะ

ไม่ไดเ้ป็นนำยจำ้งโดยตรง เช่น กำรจำ้งแรงงำนต่ำงดำ้วตอ้งเป็นผูท้ีม่อีำย ุ18 ปีบรบิูรณ์ขึน้ไป และตอ้งมใีบอนุญำตท ำงำนที่

ทำงกำรเป็นผูอ้อกให ้เป็นตน้ ซึง่บรษิทัฯ มเีจำ้หน้ำทีค่วำมปลอดภยัวชิำชพี (จป.วชิำชพี) ตรวจสอบและควบคุมโดยตรง  
  

 ในปี 2563 บรษิทัฯ ไม่ไดร้บัเรื่องรอ้งเรยีน และ/หรอืประเดน็ขอ้พพิำทดำ้นแรงงำนแต่อย่ำงใด    
 

กำรพฒันำศกัยภำพ   
  บรษิทัฯ ส่งเสรมิและสนับสนุนใหก้รรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำนของบรษิทัฯ เขำ้ร่วมอบรม/สมัมนำหลกัสตูรต่ำง ๆ 

ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อกำรปฏบิตัหิน้ำทีอ่ย่ำงต่อเนื่องและเท่ำเทยีมกนั บรษิทัฯ มกีำรส ำรวจควำมตอ้งกำรจำกพนักงำนในระดบั

หวัหน้ำงำนและน ำมำวำงแผนกำรฝึกอบรมตำมงบประมำณและควำมเหมำะสม ซึ่งลกัษณะกำรฝึกอบรมจะแบ่งเป็น 3 

ลักษณะ ได้แก่ กำรอบรมภำยใน (In-House Training) คือ กำรจัดกำรอบรมเฉพำะขององค์กร โดยกำรอบรมที ่         

ถูกออกแบบหลกัสตูรใหเ้หมำะสมตำมผูเ้ขำ้รบักำรฝึกอบรม มกีำรคดัเลอืกวทิยำกรผูเ้ชีย่วชำญ ประกอบดว้ยกจิกรรมทีเ่สรมิ

ทกัษะ เทคนิคต่ำง ๆ ในกำรปฏิบตัิงำนและเสรมิสรำ้งควำมผูกพนัควำมสำมคัคขีองพนักงำนในองค์กร (Work and Skill)          

กำรอบรมภำยนอก (Public Training) คือ กำรส่งพนักงำนไปเข้ำรบักำรอบรมกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำยนอก          

กำรพฒันำในกำรท ำงำน (On-the-Job Training) คอื กำรก ำหนดควำมรูแ้ละทกัษะที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบตัิงำนในแต่ละ

ต ำแหน่งตำมมำตรฐำน โดยหวัหน้ำงำนจะเป็นผู้รบัผิดชอบให้ควำมรู้อบรมสอนงำนให้กับพนักงำนในแต่ละต ำแหน่งที่     

ตนเองดแูล ใหม้คีวำมรูค้วำมสำมำรถปฏบิตังิำนไดใ้นระดบัมำตรฐำนและมกีำรตดิตำม ประเมนิผลอย่ำงต่อเนื่อง     

 
  ในปี 2563 บริษัทฯ ได้จดัให้มีกำรอบรมภำยใน อบรมภำยนอก และกำรพฒันำในกำรท ำงำน รวมทัง้สิ้น 18 โครงกำร 

จ ำนวนชัว่โมงฝึกอบรมเฉลี่ยต่อรำยพนักงำน คือ  2.26 ชัว่โมงต่อปี เนื่องจำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรสั    

โคโรนำ 2019 (COVID-19) ท ำให้กำรฝึกอบรมไม่เป็นไปตำมแผนที่ก ำหนดไว้ อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ ได้ติดตำม

สถำนกำรณ์อย่ำงใกล้ชดิและปรบัรปูแบบกำรอบรมหรอืสนับสนุนใหพ้นักงำนไดเ้ขำ้รบักำรฝึกอบรมในรปูแบบออนไลน์ตำม

ควำมเหมำะสม โดยบรษิทัฯ เลง็เหน็ว่ำพนักงำนทุกคนทุกระดบัลว้นเป็นทรพัยำกรทีม่คี่ำต่อกำรด ำเนินธุรกิจดำ้นต่ำง ๆ ที่

จะขบัเคลื่อนให้องค์กรบรรลุเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ และถือว่ำกำรพัฒนำควำมรู้ ทกัษะที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบตัิงำนของ

พนักงำน ซึ่งโครงกำรอบรมต่ำง ๆ ครอบคลุมเรื่องทักษะที่จ ำเป็นตำมลักษณะงำน , ควำมรู้ด้ำนควำมปลอดภัยและ         

อำชวีอนำมยั, ควำมสำมคัค ีทัง้นี้ เพื่อใหอ้งคก์รมคีวำมสำมำรถแขง่ขนัทำงธุรกจิไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ  
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ตวัอยำ่งหลกัสูตรกำรอบรมทัง้ภำยในและภำยนอก รอบปี 2563 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยัและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 

 บรษิัทฯ ให้ควำมส ำคญักบักำรบรหิำรจดักำรควำมปลอดภัย อำชีวอนำมยัและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนของ

พนักงำนและบุคคลที่เกี่ยวขอ้งทุกคนทุกระดบั โดยเมื่อวนัที่ 12 พฤศจกิำยน 2562 คณะกรรมกำรบรษิัทได้ก ำหนดและ

ประกำศใชน้โยบำยคุณภำพ อำชวีอนำมยั และควำมปลอดภยั (Quality Occupational health and safety Policy) ตลอดจน

ส่งเสรมิใหก้ำรอบรมดำ้นควำมปลอดภยั อำชวีอนำมยัและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน เพื่อให้พนักงำนทุกคนมส่ีวนร่วม

และถอืปฏบิตัไิดอ้ย่ำงเหมำะสมจนกลำยเป็นวฒันธรรมดำ้นควำมปลอดภยัและอำชวีอนำมยัขององคก์ร 

“ถ้าตัง้ใจท าไม่มีอะไรทีท่ าไม่ได้” 
บุญชยั ศนูยโ์ศก 

Project Manager 

บุคลำกรตวัอย่ำงทีม่คีวำมพยำยำม มุมำนะทีจ่ะพฒันำ

ศักยภำพ ควำมรู้ ควำมสำมำรถของตนเองไปสู่

ควำมกำ้วหน้ำในต ำแหน่งหน้ำทีก่ำรงำน 
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นโยบำยคณุภำพ อำชีวอนำมยั และควำมปลอดภยั (Quality Occupational health and safety Policy) 

1. มุ่งมัน่ด ำเนินธุรกจิและจดักำรสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน ใหส้อดคลอ้งตำมกฎหมำย พนัธกรณีดำ้นอำชวีอนำมยัและ

ควำมปลอดภยัทีบ่รษิทัฯ เกีย่วขอ้ง 

2. มุ่งมัน่ใหบ้รกิำรลูกคำ้ดว้ยคุณภำพและส่งมอบงำนภำยในเวลำทีก่ ำหนด สรำ้งควำมพงึพอใจสงูสุดแก่ลูกคำ้ 

3. มุ่งมัน่ในกำรส่งเสริมให้ค ำปรึกษำ และสนับสนุนพนักงำนและผู้ปฏิบัติงำนในนำมบริษัทฯ ในกำรมีส่วนร่วมสร้ำง     

ควำมตระหนัก ทศันคตทิีด่ ีดำ้นคุณภำพ อำชวีอนำมยัและควำมปลอดภยัในกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 

4. ส่งเสริมและให้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ กับพนักงำนและผู้ปฏิบัติงำนในนำมบริษัทฯ ในวิธีกำรก ำจัด ลด ป้องกัน         

ควำมเสี่ยงจำกอนัตรำยจำกอุบัติเหตุ อุบตัิกำรณ์ ควำมเจ็บป่วยหรือโรคจำกกำรท ำงำน รวมถึงควำมเสียหำยต่อ

ทรพัยส์นิ 

5. ควบคุม เฝ้ำติดตำมสมรรถนะ และประเมินควำมเสี่ยง ในกำรด ำเนินกิจกรรมด้ำนคุณภำพ อำชีวอนำมัยและ         

ควำมปลอดภยัทีบ่รษิทัฯ ก ำหนด  

6. สนับสนุนกำรพฒันำระบบปฏิบตัิงำนทุกกระบวนกำร ด้ำนคุณภำพ อำชวีอนำมยัและควำมปลอดภยัให้มปีระสทิธผิล

อย่ำงต่อเนื่องและยัง่ยนื รวมถงึรวมถงึจะเผยแพร่ขอ้มลูข่ำวสำรเกีย่วกบัอำชวีอนำมยัควำมปลอดภยั แก่บุคลำกรทุกคน 

รวมถงึผูท้ีเ่กีย่วขอ้งและสำธำรณชนผูส้นใจ 
 

  จำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของเชื้อไวรัสโคโรนำ (Covid-19) ทำงบริษัท ฟลอยด์ จ ำกัด (มหำชน)      

(“บริษัทฯ”) มีควำมตระหนักและห่วงใยควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัยของพนักงำนทุกคน รวมถึงค ำนึงถึง             

ควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม บริษัทฯ จึงได้ด ำเนินกำรก ำหนดและประกำศมำตรกำรกำรป้องกันไวรสัโคโรนำ 2019 

(Covid-19) เพื่อบังคับใช้กับพนักงำนทุกระดับ, บุ คลำกรที่เกี่ยวข้องกับกระบวนกำรท ำงำนของบริษัทฯ และ

บุคคลภำยนอกทีม่ำตดิต่อ/ประสำนงำน ทัง้พืน้ทีส่่วนส ำนักงำนใหญ่และพืน้ทีไ่ซตง์ำน) ตลอดจนจดัใหม้กีำรฉีดพ่นยำฆ่ำ

เชือ้ไวรสัภำยในสถำนทีป่ฏบิตังิำน 
 

 

พนักงำน, บุคลำกรทีเ่กีย่วขอ้งใน

กระบวนกำรท ำงำนและบุคคลภำยนอก

ทีม่ำตดิต่อตอ้งสวมใส่หน้ำกำกอนำมยั

ตลอดเวลำ 

คดักรองตรวจวดัอุณหภมู ิ(ตอ้งไม่เกนิ 

37.50 องศำเซลเซยีล) หำกพบว่ำบุคคลใดมี

อุณหภูมสิงูเกนิกว่ำ 37.50 องศำเซลเซยีส

ขึน้ไปจะไม่อนุญำตใหเ้ขำ้พืน้ที ่และขอ

ควำมร่วมมอืใหไ้ปพบแพทยโ์ดยเรว็ ใน

กรณทีเ่ป็นพนักงำนของบรษิทัฯ ตอ้งน ำ

ใบรบัรองแพทยม์ำแสดงผลในวนักลบัเขำ้มำ

ท ำงำนใหก้บัผูบ้งัคบับญัชำ ผูจ้ดักำร

โครงกำร และแผนกบุคคลฯ เพือ่พจิำรณำ

ตำมควำมเหมำะสม 

ฉีดสเปย/์เจลแอลกอฮอลแ์ละ

หมัน่ลำ้งมอื 
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  เมื่อวนัที ่30 เมษำยน 2563 บรษิทัฯ ประสำนกบัโรงพยำบำลเกษมรำษฎร ์อนิเตอรเ์นชัน่แนลรตันำ  ธเิบศร ์เพื่อ

ด ำเนินกำรตรวจคดักรองตำมเกณฑ์ควำมเสี่ยงกำรตรวจเชื้อไวรสัโคโรนำ 2019 (COVID-19) ให้กับพนักงำนบริษัทฯ 

จ ำนวนทัง้สิน้ 130 คน ปรำกฏว่ำไม่มพีนักงำนคนใดตรวจพบเชือ้ดงักล่ำว 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ประมวลภำพกำรคดักรอง (สนง.ใหญ่-Site) 
กำรฉีดพ่นยำฆ่ำเช้ือไวรสั 
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 เมื่อวนัที ่25 ธนัวำคม 2563 บรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมกำรควำมปลอดภยั อำชวีอนำมยั และสภำพแวดล้อม

ในกำรท ำงำน (“คปอ.”) รุ่นที ่3 จ ำนวน 7 คน ซึง่คณะกรรมกำรคปอ. ประกอบดว้ย ประธำนฯ 1 คน (ผูบ้รหิำรระดบัสงู) 

เลขำนุกำรฯ 1 คน (เจ้ำหน้ำที่ SAFETY) กรรมกำรผู้แทนฝ่ำยนำยจ้ำง 2 คน และกรรมกำรผู้แทนฝ่ำยลูกจ้ำง 3 คน   

เพื่อก ำหนดแนวทำงและวำงแผนด ำเนินงำนด้ำนควำมปลอดภัยในกำรท ำงำนเพื่อป้องกันและลดซึ่งอุบัติเหตุ               

อนัเนื่องจำกกำรท ำงำนหรอืควำมไม่ปลอดภยัในกำรท ำงำนสนับสนุนกจิกรรมดำ้นควำมปลอดภยัในสถำนทีท่ ำงำน ดแูล

ใหพ้นักงำน ลูกจำ้ง ผูร้บัเหมำและบุคคลภำยนอกทีเ่ขำ้มำปฏบิตังิำนหรอืเขำ้มำใชบ้รกิำรของสถำนประกอบกำรปฏบิตัิ

ตนได้ถูกต้องตำมมำตรฐำนทีก่ฎหมำยก ำหนด ตลอดจนวำงแผนกำรอบรมใหค้วำมรูแ้ละสรำ้งควำมตระหนักเกี่ ยวกบั

ควำมปลอดภัยในกำรท ำงำนอย่ำงสม ่ำเสมอ ตลอดจนเคร่งครดักำรบังคับใช้กฎ ระเบียบด้ำนควำมปลอดภัยและ        

อำชวีอนำมยัมกีำรก ำหนดวธิกีำรจดักำรกบับุคคลทีไ่ม่ปฏบิตัิตำมหรอืละเลย เช่น กำรว่ำกล่ำวตกัเตอืน กำรออกใบเตอืน 

เมื่อมกีำรกระท ำผดิซ ้ำในระยะเวลำใกลเ้คยีง เป็นตน้  
 

 ทัง้นี้ คณะกรรมกำรควำมปลอดภัย อำชีวอนำมยั และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน (คปอ.) จะจดัให้มีกำร

ทบทวนประเมนิควำมเสีย่งอนัตรำยจำกพืน้ทีป่ฏบิตังิำนและ/หรอืจำกลกัษณะงำน รวมถงึจดัใหม้กีำรดแูลรกัษำเครื่องมอื 

อุปกรณ์ส ำหรบัใช้ในกำรปฏบิตังิำนตำมอำยุกำรใช้งำนของทรพัย์สนิแต่ละประเภท ทัง้นี้ เพื่อก ำหนดแนวทำงป้องกนั    

ลดควำมเสีย่งทีอ่ำจจะก่อใหเ้กดิอนัตรำยหรอือุบตัเิหตุได้ โดยในปี 2563 ไม่มพีนักงำนปฏบิตัผิดิกฎ ระเบยีบ และไดร้บั

กำรลงโทษ 
 

  ในกำรจดักจิกรรมต่ำง ๆ คณะผูบ้รหิำรใหก้ำรสนับสนุนและจดัสรรงบประมำณอย่ำงเพยีงพอ รวมถึงจดั

ให้มีกำรประชุม และสรุปรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบรหิำรทรำบเป็นประจ ำทุกเดือน โดยในปี 2563 พบว่ำ 

พนักงำนหรอืผู้ที่เกี่ยวข้องกบักระบวนกำรปฏิบตัิงำนของบรษิัทฯ เกิดอุบตัิเหตุในกำรท ำงำนจนเป็นเหตุให้

ทรพัยส์นิเสยีหำย เท่ำกบั 0 รำย / ได้รบับำดเจบ็เลก็น้อย เท่ำกบั 0 รำย / ไดร้บับำดเจบ็รุนแรงถงึขัน้หยุดงำน 

เท่ำกบั 1 รำย (หยุดงำนเป็นเวลำ 3 วนั) / เจ็บป่วยจำกกำรท ำงำน เท่ำกบั 0 รำย ซึ่งเจ้ำหน้ำที่จป.(วชิำชีพ) 

ของบรษิทัฯ ไดม้กีำรตดิตำมและอบรมใหค้วำมรูด้ำ้นควำมปลอดภยั พรอ้มทัง้ก ำชบัเรื่องกำรใชอุ้ปกรณ์ป้องกนั

อย่ำงเคร่งครดั เพื่อป้องกนัมใิหเ้กดิเหตุซ ้ำและเพื่อใหผู้ป้ฏบิตังิำนตระหนักเรื่องควำมปลอดภยัเป็นส ำคญั 
 

 นอกจำกบุคลำกรของบริษัทฯ ผู้รบัเหมำ หรือ Outsource ที่บริษัทฯ ว่ำจ้ำงเป็นส่วนหนึ่งที่บริษัทฯ           

ให้ควำมส ำคญัและห่วงใย โดยได้จดัทีม SAFETY อบรมให้ควำมรู้เกี่ยวกบัหลกัเกณฑ์กำรปฏิบตัิด้ำนควำม

ปลอดภยัและอำชวีอนำมยั อย่ำงสม ่ำเสมอ ออกบตัรประจ ำตวัของผูร้บัเหมำ ขึน้ทะเบยีนกำรท ำงำนโดยจะไดร้บั

กำรตรวจสอบจำกเจ้ำหน้ำที่ (จป.วิชำชีพ) ซึ่งในปีนี้  ไม่พบกำรกระท ำผิดกฎหรอืกำรกระท ำที่มีควำมเสี่ยง

อนัตรำยของผูร้บัเหมำ หรอื Outsource ทีป่ฏบิตัใิหก้บับรษิทัฯ 
 

• กิจกรรมอบรมดบัเพลิงและซ้อมหนีไฟ 

 ในปี 2563 บรษิทัฯ ไดจ้ดักจิกรรมอบรมเพลงิขัน้ตน้และกำรซอ้มอพยพหนีไฟ เมื่อวนัที ่18 ธนัวำคม 2563     

มพีนักงำนผู้บรหิำรที่เขำ้ร่วมกจิกรรมในปีนี้จ ำนวน 60 คน มวีตัถุประสงค์เพื่อให้พนักงำนผู้ปฏบิตัิงำนทรำบ 

ขัน้ตอนกำรปฏบิตัเิมื่อเกดิเหตุกำรณ์เพลงิไหม้ เรยีนรูส้ญัญำณเตอืนภยัทีบ่่งบอกถงึเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ ทีเ่กดิขึน้ 

เพื่อใหพ้นักงำนมชีวีติรอดจำกเหตุกำรณ์เพลงิไหมแ้ละลดกำรสญูเสยีชวีติจำกเหตุกำรณ์เพลงิไหม ้ 
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• กิจกรรม SAFETY TALK  

เจ้ำหน้ำที่ควำมปลอดภัยวิชำชีพ (จป.วิชำชีพ) จะด ำเนินกำรสื่อสำรให้ควำมรู้แก่พนักงำนและบุคคลที่

เกีย่วขอ้งในกระบวนกำรท ำงำนส ำหรบัไซต์งำนทรำบและถอืปฏบิตัเิป็นประจ ำทุกสปัดำห์เกี่ยวกบัมำตรฐำน

ควำมปลอดภยัเบื้องต้น อำท ิมำตรฐำนกำรจดักำรควำมปลอดภยัในกำรท ำงำนบนทีสู่ง, มำตรฐำนกำรยก

และเคลื่อนยำ้ยวสัดุดว้ยแรงกำย, มำตรฐำนกำรปฏบิตังิำนคอมพวิเตอร์ เป็นตน้ 
มำตรฐำนกำรจดักำรควำม

ปลอดภยัในกำรท ำงำนบนท่ีสงู 

มำตรฐำนกำรยกและเคลื่อนย้ำย

วสัดดุ้วยแรงกำย 

มำตรฐำนกำรปฏิบติังำน

คอมพิวเตอร ์

เพื่อส่งเสริมกำรใช้บังคับกฎหมำย

ด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย 

และสภำพแวดลอ้ม ในกำรท ำงำนและ

กฎหมำยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำร

ท ำงำนบนทีสู่ง เช่น งำนอุตสำหกรรม

ทัว่ไป งำนก่อสรำ้ง งำนสำยส่งไฟฟ้ำ 

งำนท ำควำมสะอำดในที่สูง ฯลฯ โดย

เน้นกำรขจดัควำมเสีย่ง ลดควำมเสีย่ง 

และกำรก ำหนดมำตรกำรในกำร

ป้องกนัและยบัยัง้ลูกจ้ำง รวมถึงวสัดุ 

เครื่องมอื และอุปกรณ์ต่ำง ๆ จำกกำร

พลดัตกจำกทีส่งู 

 

เพื่ อ ส่ง เสริมควำมปลอดภัยและ        

อำชวีอนำมยัในสถำนประกอบกจิกำร

ทีต่้องมกีำรยกและเคลื่อนยำ้ยวสัดุทีม่ ี

น ้ำหนักมำก มขีนำดใหญ่ หรอืรูปทรง

ที่ไม่เป็นมำตรฐำนด้วยแรงกำยเป็น

ประจ ำหรอืหลำยชัว่โมง อำท ิโรงงำน

อุตสำหกรรมทุกขนำด ส ำนักงำน 

ศูนย์กระจำยสินค้ำ ฯลฯ ผ่ำนกำร

ก ำหนดแนวทำงในกำรออกแบบ

สถำนีงำน ปรับปรุงสภำพแวดล้อม

ของบริเวณที่ปฏิบัติงำน และกำร

บรหิำรจดักำร รวมถึงกำรเสรมิสร้ำง

ควำมเข้ำใจและดูแลพฤติกรรมของ

ลูกจำ้งทีป่ฏบิตังิำนยกและเคลื่อนยำ้ย

วัสดุ ด้ วยแรงกำยให้ เป็ น ไปตำม

หลกักำรยศำสตร ์ 

มุ่ งเน้น ให้ผู้ปฏิบัติงำนและสถำน

ประกอบกำรที่ เกี่ ย วข้องกับกำร

ปฏิบตัิงำนทำงคอมพิวเตอร์ปรบัปรุง

สภำพกำรท ำงำนภำยในส ำนักงำนให้

สอดคล้องกบัหลกักำรยศำสตร์ ตัง้แต่

กำรจดัสถำนที่ อุปกรณ์คอมพิวเตอร ์

กำรปรบัปรุงสภำพแวดล้อม และกำร

บริห ำรจัดกำรงำนคอมพิ ว เตอร ์

รวมถึงยังมีกำรแนะน ำท่ ำบริหำร

ร่ ำ ง ก ำ ย ที่ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง ำ น ท ำ ง

คอมพิ ว เต อร์ส ำม ำรถปฏิบัติ ได้     

อย่ำงง่ำย ๆ ในระหว่ำงกำรท ำงำน

เพื่ อผ่อนคลำยและบรรเทำอำกำร  

ปวดเมื่อยบริเวณส่วนต่ำง ๆ ของ

ร่ำงกำย รวมถงึกำรสรำ้งควำมยดืหยุ่น

ใหก้ล้ำมเนื้อทีต่้องใชง้ำนหนักขณะใช้

คอมพวิเตอร์ และสร้ำงควำมแขง็แรง

ใหก้ลำ้มเน้ือทีไ่ม่ค่อยไดใ้ชง้ำน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 รำยงำนกำรพฒันำอยำ่งยัง่ยนื ประจ ำปี 2563    

  บริษทั ฟลอยด ์จ ำกดั (มหำชน)  30 
 

 

• กิจกรรมตรวจสุขภำพประจ ำปี  

บริษัทฯ ใส่ใจและส่งเสริมให้พนักงำนของบริษัทฯ มีสุขภำพกำยและสุขภำพจิตที่ดีผ่ำนกิจกรรมต่ำง ๆ  เช่น          

กำรตรวจสุขภำพประจ ำปี (ส ำนักงำนใหญ่และไซต์งำน) และในปี 2563 ผลกำรตรวจสุขภำพของพนักงำนโดยรวมอยู่   

ในเกณฑด์ ีและไม่พบสำรเสพตดิในพนักงำนของบรษิทัฯ หรอืผูเ้กีย่วขอ้ง 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 
 

• กิจกรรม “บริษทัฯ ปลอดบุหร่ี 

  
 

กำรปฏิบติังำนตำมกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 

 บริษัทฯ ตระหนักและให้ควำมส ำคญัต่อกำรควบคุมก ำกับกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมกฎหมำย ข้อบังคับ 

กฎระเบยีบของบรษิทัฯ และทีก่ฎหมำยก ำหนด พรอ้มสื่อสำรกบัพนักงำนเพื่อควำมเขำ้ใจและสำมำรถน ำไปประยุกต ์ใช้

ในกำรปฏิบตัิงำนได้อย่ำงมปีระสทิธภิำพ บรษิัทฯ ยดึมัน่ให้บรกิำรงำนที่ถูกต้องตำมหลกัวศิวกรรมให้ขอ้มูลเกี่ยวกบั

ผลติภณัฑ์และบรกิำรทีถู่กตอ้งเพยีงพอ ไม่เลอืกปฏบิตั ิและส่งมอบงำนตรงเวลำทีก่ ำหนดตลอดจนไม่เปิดเผยขอ้มลูจำก

กำรด ำเนินธุรกจิของลูกคำ้เวน้แต่เป็นกำรเปิดเผยตำมหน้ำทีก่ฎหมำย นอกจำกนี้ จะปฏบิตัติำมขอ้ตกลงตำมขอ้ก ำหนด

ในสญัญำตลอดจนเงือ่นไขต่ำง ๆ กบัลูกคำ้อย่ำงเป็นธรรม  
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ตวัอย่ำง  

กิจกรรมด้ำนควำมปลอดภยั (Safety) และอำชีวอนำมยั (Occupational Health) 
 

• วำรสำรภำยในของบริษทัฯ เป็นประจ ำทุกเดือน 
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ด้ำนส่ิงแวดล้อม 
 

 

 บรษิทั ฟลอยด์ จ ำกดั (มหำชน) (“บรษิทัฯ”) ใหค้วำมส ำคญักบักำรบรหิำรจดักำรดำ้นสิง่แวดล้อมตำมมำตรฐำน

ระบบคุณภำพและปัจจยัต่ำง ๆ ที่อำจมผีลกระทบต่อสภำพแวดล้อมโดยรวม โดยบรษิัทฯ ได้จดักิจกรรมให้บุคลำกร     

ได้มส่ีวนร่วมและมีกำรสื่อสำร ให้ควำมรู้ ปลูกจตินึกให้กับบุคลำกรผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ได้แก่ บอร์ดประชำสมัพนัธ์, 

Line, E-mail เป็นตน้ 
 

แนวปฏิบติัด้ำนส่ิงแวดล้อม 

1.  สร้ำงควำมตระหนักและปลูกฝังจิตส ำนึกควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อมให้แก่ผู้บรหิำรและพนักงำน       

โดยกำร สื่อสำรอย่ำงทัว่ถึง และกำรฝึกอบรมให้ควำมรู้เกี่ยวกับประเด็นด้ำนสิ่งแวดล้อมและสังคมที่มีนัยส ำคญัต่อ   

ควำมยัง่ยนืของ องคก์ร เป็นประจ ำทุกปี  

2.  แสวงหำแนวทำงและวธิกีำรลดกำรใช้ทรพัยำกรและพลงังำน ตลอดจนลดกำรปล่อยของเสยี และก๊ำซเรอืนกระจก 

เพื่อป้องกนั ควบคุม และลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม ชุมชน และสงัคมใหน้้อยทีสุ่ด 

3.  จดักำรคุณภำพสิ่งแวดล้อมตำมเกณฑ์ของกฎหมำยและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง และปรบัปรุงระบบกำรจดักำร

สิง่แวดล้อม รวมทัง้แสวงหำมำตรกำรและวธิกีำรใหม่ ๆ เพื่อยกระดบัประสทิธภิำพกำรจดักำรและควบคุมคุณภำพสงิ

แวดล้อมทีด่ยีิง่ขึน้ ตลอดจนแสวงหำมำตรกำรลดกำรปลดปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกสู่ชัน้บรรยำกำศ และวธิีกำรตอบสนอง

ต่อกำรเปลีย่นแปลง สภำพภูมอิำกำศ เพื่อใหธุ้รกจิสำมำรถเตบิโตไดอ้ย่ำงมัน่คงและยัง่ยนื 
 

กำรด ำเนินกำรด้ำนส่ิงแวดล้อมในปี 2563  

• อบรมให้ควำมรู้ สร้ำงจติส ำนึกในกำรรบัผิดชอบและรกัษำสิ่งแวดล้อม เน้นกำรใช้ทรพัยำกรอย่ำงประหยดั เช่น     

ปิดสวติช ์ไฟฟ้ำและเครื่องใชไ้ฟฟ้ำทุกชนิดเมื่อเลกิใชง้ำน, ท ำแผนกำรตรวจสอบกำรรัว่ซมึของสุขภณัฑแ์ละจุดต่ำง 

ๆ เป็นประจ ำทุก 6 เดอืน เป็นตน้  

• สนับสนุนกำรน ำเทคโนโลยีมำประยุกต์ใช้ในกระบวนกำรปฏิบัติงำนเพื่อลดขัน้ตอนในกำรจดัเก็บและลดกำรใช้

กระดำษ (Paper less) 

• สนับสนุนกจิกรรมเพิม่พืน้ทีส่เีขยีว โดยขอควำมร่วมมอืใหพ้นักงำนร่วมกนัปลูกตน้ไมค้นละตน้รอบพืน้ทีข่องบรษิทัฯ  

• น ำปฏทินิ กระดำษแขง็ ไปมอบใหก้บัโรงเรยีนสอนคนตำบอด เพื่อน ำไปผลติเป็นอกัษรเบลล์  

• รบับรจิำคฝำอลูมเินียม ลวดเยบ็กระดำษจำกพนักงำนเพื่อรวมไปบรจิำคใหก้บัหน่วยงำนทีท่ ำอุปกรณ์ขำเทยีม  

• รณรงคใ์หเ้ปิดเครื่องปรบัอำกำศที ่25 ℃ และปิดเครื่องปรบัอำกำศระหว่ำงช่วงพกัเทีย่งและก่อนเลกิงำน 15 นำท ี 

• เลอืกอุปกรณ์เครื่องใชไ้ฟฟ้ำทีม่มีำตรฐำนประหยดัพลงังำน 

• ประชุมหำรอืร่วมกนัเพื่อลดกำรใชท้รพัยำกรและพลงังำน (ไฟฟ้ำและน ้ำ) เน่ืองจำกในช่วงปลำยปี 2563 บรษิทัฯ ได้

ยำ้ยพื้นทีก่ำรท ำงำนเขำ้อำคำรส ำนักงำนใหม่ 6 ชัน้ จงึอยู่ระหว่ำงกำรเกบ็ขอ้มูลเพื่อตัง้เป้ำควบคุมกำรใชพ้ลงังำน

อย่ำงม ีประสทิธภิำพและคุม้ค่ำ 
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สรปุภำพรวมกิจกรรมควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม 
 

 บริษัทฯ มีนโยบำยให้สรุปผลงำนด้ำนควำมรบัผิดชอบต่อสังคม (CSR) และรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษัท       

เพื่อจดัให้มกีรอบแนวทำงกำรท ำงำน งบประมำณและควำมเหมำะสมกบักำรด ำ เนินงำนของบรษิัทฯ โดยจะเปิดเผย      

ในแบบแสดงรำยกำรขอ้มูลประจ ำปี/รำยงำนประจ ำปี (แบบ 56-1 One Report) เพื่อสื่อสำรให้ผู้มส่ีวนได้เสยีทรำยถึง

แนวทำงกำรพัฒนำอย่ำงยัง่ยืน และควำมมุ่งมัน่ที่จะด ำเนินกำรต่ำง ๆ ของบริษัทฯ โดยค ำนึงถึงควำมรบัผิดชอบ       

ดำ้นเศรษฐกจิดำ้นสงัคม และดำ้นสิง่แวดลอ้ม 
 

 ในปี 2563 บริษัทฯ ได้รับควำมร่วมมือจำกพนักงำนและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มเป็นอย่ำงดี มีกำรพูดคุย

แลกเปลีย่นควำมคดิเหน็ต่ำง ๆ กบัผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งน ำมำซึง่กำรปรบัปรุง แกไ้ข และพฒันำกระบวนกำรท ำงำนของบรษิทัฯ 

ใหเ้ตบิโตอย่ำงยัง่ยนื  


